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0.- INTRODUCCION

El Comité para la Evaluacion de la Calidad de la titulacion de Ingenieria de
Telecomunicacién esta constituido por profesores, miembros de la Direccién del Centro,
alumnos, personal de Administracion y Servicios, un representante del Colegio profesional y
un representante de la Unidad de Evaluacién del ICE (Instituto de Ciencias de la Educacion).
El Comité fue nombrado por el Comité de Calidad de la Universidad de Cantabria y tuvo su
primera reunion el 8 de Octubre de 1998. Como primera actividad, tres miembros del Comité
asistieron a un curso de formacién en la UPV (26-27 de Octubre de 1998). Posteriormente se
realizd un acto publico la primera semana de Noviembre para dar a conocer el comienzo del
proceso de autoevaluacion y los objetivos que se pretenden conseguir, asi como para solicitar
la participacién en el mismo de alumnos, PAS y profesores. Desde entonces el Comité ha
mantenido reuniones semanales, durante las que se ha ido elaborando y discutiendo el
presente autoinforme.

De las tres facetas a evaluar: ensefianza, investigacion y gestion; el trabajo del Comité
se ha centrado en la ensefianza. Para evaluar la investigacion se seleccionaron los cinco
Departamentos con mas peso en la titulacion (DICOM, TEISA, Electronica y Arquitectura de
Computadores, Mat. Aplicada y C. Comput. y Admon. de Empresas) y se solicitd a los
directores de los Departamentos su colaboracion en la redaccion de los correspondientes
informes de investigacion. Para la evaluacion de la gestion existia ya un Plan de Calidad de la
Gestion Administrativa realizado por el Servicio de Organizacion de la UC.

Dentro de las iniciativas llevadas a cabo por el Comité, se ha realizado una encuesta a
todos los alumnos de la titulacién y otra a los ingenieros de las Gltimas promociones para
conocer su insercion en el mercado laboral. Los resultados de estas encuestas se han
incorporado como Anexos al informe. El tratamiento de las encuestas asi como la
recopilacion de los datos de la Guia de Evaluacion, han sido efectuados por miembros de la
Unidad de Evaluacion del ICE. El trabajo de redaccién de este primer borrador ha sido
repartido entre los miembros del comité, encargandose cada uno de la redaccion inicial de uno
0 mas puntos y su posterior puesta en comdn.

A lo largo de esta etapa, la evaluacion institucional objetivo de este Comité, se ha
complementado con otras actividades encaminadas a la evaluacién individual del profesorado
e impulsadas por el Vicerrectorado de Profesorado. Dentro de estas actividades estan la
realizacion de encuestas a los alumnos y la realizacion por parte de los profesores de un
autoinforme para evaluar su actividad docente en el curso 97-98.

Comité de Evaluacién de la Titulacién de Ingeniero de Telecomunicacién
que haredactado este Autoinforme de Evaluacién de la Ensefianza:

- Ignacio Santamaria Caballero — Presidente

- José Miguel Lopez Higuera — Vicepresidente

- Fernando Viadero Rueda. Director centro.

- Eduardo Artal Latorre. Profesor

- Blanca Zatén Bautista. PAS

- José Alberto Iglesias Aquesolo. Alumno ciclo 1.

- Manuel Lobeira Rubio. Alumno ciclo 2.

- Fernando Cucala Vendrell. Repres. Colegio Profesional.



1.1 EL CONTEXTO DE LA UNIVERSIDAD
o Planes de estudios. Titulaciones técnicas en la Universidad de Cantabria.

La Universidad de Cantabria (UC) ha cumplido recientemente (1997) sus 25 afios de
existencia. Es una Universidad de caracter multidisciplinar, con titulaciones de los diversos
ambitos del conocimiento: ciencias sociales y juridicas, ciencias de la salud, ciencias
econdmicas, ciencias béasicas (fisica, matematicas) y las areas técnicas o de ingenieria. Los
estudios mas antiguos son los de Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos, implantados en
Santander antes de existir la UC. Los estudios que permitieron la creacién de la UC fueron los
de Licenciado en Ciencias (Fisica y Matematicas) y de Licenciado en Medicina al crearse las
Facultades de Ciencias y de Medicina respectivamente. Los cambios que supuso la aplicacion
de la Ley de Reforma Universitaria (LRU, 1983), integraron en la UC a varios centros y
titulaciones que no dependian inicialmente del Ministerio de Educacion y Cultura (MEC):
Escuela de Ingenieria Técnica Industrial, Escuela Superior de la Marina Civil, Escuela
Universitaria de Enfermeria "Casa de Salud Valdecilla". La mayor parte de los centros tiene
sus edificios en el campus de Las Llamas, junto a la Avenida de los Castros de Santander. Son
la excepcion los estudios de Medicina, Enfermeria y Marina Civil, situados en otros puntos de
la ciudad, y los de Ingenieria Técnica Minera en Torrelavega.

El nimero total de estudiantes de la UC, sin contar estudios de postgrado y tercer ciclo,
fue superior a 15.000 en el curso pasado 97/98. En el &mbito de las ingenierias de ciclo largo
el nimero de estudiantes fue de 2.495 en el mismo periodo, de los que 468 (18.7%) fueron de
Ingenieria de Telecomunicacion (IT). Si se cuenta el total de estudiantes de las ingenierias,
incluyendo las de ciclo corto y las de ciclo largo, el nimero se eleva a 4.752, es decir un
tercio de los estudiantes de la UC cursan planes de ingenieria.

o Implantacion de la titulacion de Ingeniero de Telecomunicacion. La Ingenieria Técnica de
Telecomunicacion.

La existencia de la LRU y la demanda social de nuevos estudios universitarios hace que
las Universidades espafiolas implanten nuevos estudios a mediados de los afios 80. La UC no
es ajena a estas iniciativas, y entre las nuevas titulaciones decide solicitar estudios
relacionados con Ingenieria de Telecomunicacion. En esos afios de claro auge de las
actividades econdmicas en Espafia, hay una gran demanda de profesionales del ambito de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), con una escasez manifiesta de
titulados egresados de las Universidades. Este hecho explica que se pase, en poco tiempo, de
dos Escuelas Técnicas Superiores de Ingenieros de Telecomunicacion (ETSI) en Madrid y
Barcelona, a unos 13 6 14 centros que imparten la titulacion en todo el &mbito espafiol. En el
caso de Cantabria se decide iniciar los planes con la implantacién de la titulacién de ciclo
corto, Ingeniero Técnico de Telecomunicacion (ITT), pensando en una ciclicidad real con
titulacion intermedia, tal como propugnaba el MEC para la Reforma de los Planes de
Estudios. El proceso de propuesta de los planes de estudios no estuvo exento de conflictos
internos, al existir dos propuestas que competian entre si. Por una parte hubo una propuesta
proveniente del &mbito de la Ingenieria Técnica Industrial (ITI), que entendia que dicho plan
debia seguir las pautas de los planes de ITI existentes. Por otro lado se propuso otro plan por
grupos del dmbito de la Electronica y el Electromagnetismo existentes en la Facultad de
Ciencias. La evaluacion externa de ambos planes eligio claramente al segundo por su caracter
renovador y méas acorde con las demandas de los sectores socioecondémicos. La implantacion
de los estudios de ITT, siempre se contemplé como el paso inicial para la posterior puesta en
marcha de los estudios de ciclo largo de IT. El Plan de estudios se aprobd por el Ministerio en
1988, poniéndose en marcha los estudios en el curso 1988/89.
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o Inicio de los estudios: Escuela Politécnica Superior de Ingenieria.

El Centro asignado para la implantacion de los estudios fue la antigua Escuela
Universitaria de Ingenieria Técnica Industrial, con un edificio situado en la calle Sevilla, en
pleno centro y casco antiguo de Santander. Dicho centro pasé a denominarse Escuela
Politécnica Superior de Ingenieria al poner en marcha ademas el segundo ciclo de Ingenieria
Industrial. Los inicios de los estudios fueron duros por varios motivos: el Centro receptor vio
la implantacion como una especie de invasion de su terreno por parte de profesores externos a
la propia historia del Centro, en el edificio de la calle Sevilla las infraestructuras docentes
(laboratorios, aulas, ...) eran muy deficientes. Los laboratorios para la titulacion eran
inexistentes y no se disponia apenas de espacio adicional para su instalacion. Los estudiantes
tuvieron que hacer "transhumancia™ entre la calle Sevilla y el campus para asistir a los
laboratorios existentes, aunque mal dotados, de la Facultad de Ciencias. La mayor parte de los
profesores pertenecia al entonces llamado Departamento de Electronica, existiendo también
profesores de otros departamentos para las asignaturas basicas de los primeros cursos.

La acogida de la implantacion de los estudios de ITT por parte de la sociedad fue
excelente. EI primer afio se presentaron unas mil solicitudes de preinscripcion para cursar los
estudios, cubriéndose las plazas con la mayoria de los mejores expedientes de COU vy de
Formacion Profesional II.

La oferta de nuevas plazas atrajo profesores de otras Universidades, principalmente de las
Universidades Politécnicas de Madrid y de Catalufia, para las areas mas especificas de la
titulacion. Se decidio ofertar plazas de profesores doctores exclusivamente, Titular de
Universidad y Catedratico de Universidad, con el criterio de impulsar los estudios con
actividades de investigacion desde su inicio. Esta actitud suponia una novedad respecto a
configuracidn tipica de las plantillas habituales de profesores en las Escuelas Universitarias de
Ingenierias Técnicas.

o La Comision Académica de Ingenieria de Telecomunicacion. La subdireccion de estudios.

El nacimiento de las titulaciones de ingenieria de Telecomunicacion sin contar con una
estructura independiente y autébnoma de direccion y de gestion, trajo consigo multitud de
dificultades y de problemas. EI Centro actuaba como una estructura politécnica pero con una
clara diferenciacion de profesorado y de materias. Para abordar esta problemaética se
contemplé en el Reglamento la existencia de Comisiones Académicas distintas para cada Plan
de Estudios, cada una presidida por un subdirector. Supuestamente el subdirector actuaba
como jefe de estudios y ademas debia hacer otras funciones. Esto permitié operar con una
cierta autonomia, limitada fuertemente por las formas tradicionales de gestion y direccién de
un Centro muy antiguo. En realidad el subdirector de estudios tuvo que hacer de todo en
relacion al plan de estudios y a la gestion de profesorado y de estudiantes. La tarea fue
enormemente compleja e ineficaz, dado que practicamente todos los profesores, salvo algunos
del dmbito de las Matematicas, tenian sus despachos y laboratorios en el campus, acudiendo
al edificio de calle Sevilla s6lo para dar las clases. Es decir la gestién y la administracion
estaba alejada de los profesores.

El cambio en la direccion de la Escuela, hace mas de cuatro afios, supuso un cambio en la
estructura de la subdireccion de estudios. En lugar de tener varios subdirectores, actuando
cada uno como jefe de estudios de una o varias titulaciones, se pasé a tener un solo
subdirector jefe de estudios para las cinco titulaciones (ocho planes de estudios) de la Escuela.

Dicho subdirector preside las distintas Comisiones Académicas. La evidente complejidad de
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dicha labor hace muy dificil el proceso de gestion de cada plan de estudios. Existe la
sensacién de una escasa autonomia e identidad de la titulacion de Ingeniero de
Telecomunicacion. En cierto modo esta estructura de gestion de los planes de estudios se
deberd cambiar con la aplicacion del nuevo Reglamento de la Escuela, donde se incluyen
mecanismos para una mayor autonomia en la gestién de los planes.

o Implantacién de la titulacion de IT empezando por el segundo ciclo.

La primera promocion de ingenieros técnicos de Telecomunicacion acabd sus estudios en
el curso 1990/91. La mayor parte de los estudiantes deseaba continuar con el segundo ciclo,
dado el carécter ciclico con que se entendié desde un principio la titulacion. Esa ciclicidad,
defendida inicialmente por el MEC como una de las principales mejoras de los planes,
finalmente fue desestimada por el propio Ministerio, seguramente por las enormes reticencias
a la integracion de los centros superiores de ingenieria con las Escuelas Universitarias. Los
esfuerzos para dar continuidad a los estudios en el curso siguiente 91/92, con acciones
repetidas tanto en el MEC como en los 6rganos de gobierno de la UC, fueron infructuosos.
Las dificultades planteadas internamente en la UC no permitieron la puesta en marcha de la
titulacion hasta un afio mas tarde. En el curso 1992/93, con el plan de estudios homologado
por el Consejo de Universidades segun las nuevas directrices, y publicado en el BOE de 18 de
septiembre de 1992, se puso en marcha el cuarto curso, correspondiente por tanto al segundo
ciclo. A los dos afios (curso 94/95) se ofertaron ya plazas en primer curso para la titulacion de
IT.

o Los problemas en la implantacion de la titulacion: las dotaciones de plazas y la inversion
en equipamientos docentes.

El inicio de las actividades docentes del cuarto curso, con los procesos de matricula de
estudiantes y asignacion de asignaturas a los departamentos, se llevo a cabo en octubre de
1992. Para cubrir las dotaciones de plazas de profesores y las inversiones docentes se habia
conseguido un compromiso del MEC, con la firma del Director General de Universidades y el
acuerdo del Rector de la UC. Dicho acuerdo suponia una dotacion de plazas de profesorado
por un valor de 180 millones de pesetas. Al poco tiempo de comenzar las clases se recibio una
comunicacion del Ministerio donde se anunciaba que las dotaciones anunciadas quedaban
anuladas y, que en todo caso, la dotacion de las plazas se retrasaria hasta el afio 1995. La
situacion planteada en ese momento fue muy critica: se podia paralizar el segundo ciclo y no
admitir mas estudiantes en los cursos proximos, los ya matriculados tenian todo el derecho a
recibir las ensefianzas, o se seguia hacia adelante y se luchaba para cubrir las necesidades
docentes de la mejor forma posible. La primera opcion suponia dar por perdida la titulacion
de IT, seria muy dificil recuperar un plan de estudios que se dejara de impartir. La segunda ha
supuesto trabajar con muy escasos recursos de profesorado, con plazas contratadas de muy
bajo nivel, y con una inversion en equipamiento docente insuficiente para crear los
laboratorios que las areas tecnoldgicas de IT requieren: 30 millones de pesetas es todo lo que
se consiguid para dotacion de laboratorios docentes del segundo ciclo.

o La escasa autonomia en las decisiones relativas a la titulacion: Escuela, Comisién
Académica de la Universidad, Rectorado.

La incorporacidon del plan de estudios de la titulacion de Ingeniero de Telecomunicacion a
una Escuela, donde ya existian otras titulaciones, ha provocado desde sus inicios una falta de
representatividad y de autonomia respecto a las decisiones de la Universidad. Si bien la figura
de subdirector, actuando de hecho como jefe de estudios de la titulacién, permitia una cierta
autonomia, dicha representacion no va mas alla de los 6rganos de gobierno del propio centro

(equipo directivo, Junta de Escuela o Comision Permanente). La titulacion no tiene voz en
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ningun otro foro, ni en la Comisién Académica de la Universidad (basicamente formada por
los decanos y directores de los centros), ni en la Junta de Gobierno (donde hay una
representacion basada mayoritariamente en los departamentos). No existe un acceso directo a
los miembros del equipo rectoral, en particular al Vicerrectorado de Ordenacion Académica,
donde tienen mas peso los directores de departamentos y el director de la Escuela.

Esta falta de representatividad directa hace que muchas decisiones, que afectan a la
titulacion, se gestionan por los departamentos que proporcionan docencia en la titulacion,
mediante acuerdos directos con los érganos de gobierno de la Universidad. La toma de
decisiones de la titulacion no depende de una estructura Unica y estd fragmentada en las
distintas areas de influencia de los departamentos. Esto ha provocado que el concepto de la
titulacion quede un poco difuso y que las competencias de la Escuela y las de los
Departamentos se entremezclen. Ya se han mencionado los problemas de autonomia en la
gestién de los planes de estudios de Ingenieria de Telecomunicacion, derivados de una Unica
subdireccion de estudios para los ocho planes de estudio de la Escuela. El traslado al nuevo
edificio, casi coincidente con la nueva estructura de la direccion de la Escuela, acentud
todavia mas la escasez de autonomia, al integrarse en un Unico Negociado de Alumnos o
Secretaria Académica todas las tareas de administracion relativas a estudiantes y profesores.
En el antiguo edificio de la calle Sevilla se habia instalado, en un local aparte, un Negociado
de Alumnos para los planes de Ingenieria de Telecomunicacion, con la finalidad de prestar un
mejor servicio a estudiantes y profesores, como medio mas eficaz para gestionar los temas
especificos de dichas titulaciones. En el nuevo edificio se deshizo esta separacion, de forma
que el proceso de integracion de todos los planes en una Unica Secretaria Académica ha
agravado los enormes problemas de gestidn existentes.

o Latitulacién de Ingeniero de Telecomunicacion y las titulaciones de Ingenieria Técnica de
Telecomunicacién: desaparicion del plan de estudios de Ingeniero Técnico de
Telecomunicacion (Sistemas de Telecomunicacion).

La falta de recursos docentes creada por el incumplimiento del compromiso del
Ministerio, hizo que el equipo rectoral accediera a la oferta de plazas en primer curso, afio
1994/95, a costa de eliminar uno de los planes de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion.
Esta eliminacidn se entendia que era para optimizar los recursos de profesorado y eliminar los
costes de implantacion del primer ciclo. Dicho de otro modo: se "canjeaba” el primer ciclo de
IT por uno de los planes de Ingenieria Técnica. El plan que se decidi6 eliminar fue el de
Sistemas de Telecomunicacion, entendiendo que se mantenia el de Sistemas Electronicos para
que este Ultimo tuviera continuidad en el Plan de Ingenieria en Electronica (titulacién de solo
segundo ciclo). Esta decision nunca fue entendida por los estudiantes, que mayoritariamente
preferian mantener el plan de estudios de Sistemas de Telecomunicacion. Vista la situacion
actual hay razones para dudar si fue una decision realmente acertada: el Plan de estudios de
Ingenieria Electrénica no se ha puesto en marcha todavia, y la demanda social del plan de
Sistemas Electrdonicos parece ser mucho mas baja que la del eliminado plan de Sistemas de
Telecomunicacion.

1.1.1 PUNTOS FUERTES



e Latitulacidn cuenta con una gran demanda social, tanto por parte de los estudiantes como
por parte del sector empresarial. Las perspectivas de mantenimiento de esta demanda son
muy buenas.

e Laimplantacion de la titulacion se realiz6 contando con profesorado que tenia experiencia
docente e investigadora en el ambito de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. La puesta en marcha de la titulacion atrajo a profesores con muchos
afios de experiencia en otras universidades, donde se estaba impartiendo la misma
titulacion.

e La titulacion se implantd tras una fase previa de puesta en marcha de los planes de
estudios de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion. Para dichos planes se consigui
incorporar profesores con el titulo de doctor, ofertando plazas de Titular de Universidad y
de Catedratico de Universidad, para favorecer la investigacion y la dedicacion exclusiva.

e Los estudiantes que acceden al plan de estudios estdn muy motivados por los contenidos
de la titulacion. El perfil del expediente académico de los estudiantes que inician el Plan
es en general muy bueno.

e La Universidad de Cantabria apoy6 decididamente la implantacion de planes de estudios
de Ingenieria de Telecomunicacion a mediados de los 80, coincidiendo con la expansion
de la ensefianza universitaria propiciada por la LRU.

1.1.2 PUNTOS DEBILES

e La gestion y direccion de la implantacion de la titulacion han estado asignadas a un
Centro donde ya existian otras titulaciones de ambito de la ingenieria. Esta situacion ha
creado problemas de infraestructura y de escasa autonomia para la toma de decisiones.

e Laestructura de la direccion de la Escuela, con un Unico subdirector jefe de estudios para
los ocho planes de estudio del centro, ha dificultado la gestion del plan de estudios.

e La eliminacion de la Secretaria Académica o Negociado de Alumnos de Ingenieria de
Telecomunicacion, integrandose en una unica estructura con el resto de los planes, ha
agravado la dificultad de los procesos administrativos, restando autonomia a los aspectos
especificos de la titulacion.

e Laimplantacion de los estudios de ciclo largo (Ingeniero de Telecomunicacion) a partir de
los de ciclo corto (Ingeniero Técnico de Telecomunicacion), consumié muchos esfuerzos
y provocé retrasos innecesarios en la implantacion de la titulacion.

e La falta de un edificio Unico, o de edificios cercanos, donde se pudieran impartir las
clases tedricas y practicas restd mucha eficacia al proceso de implantacion. La gestion y
administracion de la titulacion estuvo durante mucho tiempo alejada de los profesores, al
estar situada en un edificio en el centro de Santander muy distante del campus. Esto
dificulté ademaés la existencia de una identidad bien definida de la titulacion.

e Las dotaciones de plazas de profesorado y de inversiones docentes comprometidas por el
Ministerio nunca se cumplieron. El proceso de traspaso de competencias de la educacion
universitaria al gobierno regional de Cantabria no solucion6 este problema: el Ministerio
no asumio los compromisos firmados.

e El peso de la titulacion en el ambito de la Universidad ha sido bajo, situacién propiciada
por la casi nula representatividad de la titulacion en los 6rganos de gobierno de la
Universidad. Las decisiones han venido dirigidas por la relacién de fuerzas de los
Departamentos, con docencia en la titulacion, en los distintos 6rganos de gobierno.

e La puesta en marcha del primer ciclo de IT se hizo a costa de eliminar la titulacion de
Ingeniero Técnico de Telecomunicacion (Sistemas de Telecomunicacion), que tenia una
buena demanda y aceptacion por parte de los estudiantes y del sector empresarial.



1.1.3 PROPUESTAS DE MEJORA

La Estructura de la Direccion de la Escuela con una subdireccion dedicada a los planes de
estudios de Ingenieria de Telecomunicacion, para mejorar las tareas de seguimiento y
coordinacion de dichos planes.

Recuperacion de la estructura administrativa con una Secretaria Académica especifica
para los planes de Ingenieria de Telecomunicacion (de ciclo corto y de ciclo largo).
Resolver los problemas de dotacidén de plazas de profesorado, con incorporacion a los
cuerpos docentes de profesores ya formados que estan con contratos de dedicacion parcial
renovables afio por afo.

Relanzar la actividad de la Comisién Académica de Ingenieria de Telecomunicacion,
como 6rgano de coordinacion, seguimiento y mejora de la titulacién.

Promover la puesta en marcha de nuevo del eliminado plan de estudios de Ingeniero
Técnico de Telecomunicacion (Sistemas de Telecomunicacidn), para completar la oferta
de estudios de dicha area, dada la alta demanda de este tipo de titulados. La Universidad
de Cantabria esta elaborando actualmente un estudio sobre la implantacion de nuevos
planes de estudios.

Elaboracion de un estudio sobre las necesidades realistas de equipamientos para los
laboratorios docentes de la titulacion. Esta labor la deberia hacer la Comision Académica
de Ingenieria de Telecomunicacion, nombrando una subcomision de reducido tamafio que
haga una recopilacién de la situacion actual y de las necesidades detectadas en este
Proyecto de evaluacion de la calidad de la titulacion.

Realizar acciones para dotar de mayor identidad y autonomia a la titulacion dentro y fuera
del &mbito universitario. Por ejemplo, internamente mediante la elaboracion actualizada
de una guia académica de la titulacion con contenidos Utiles para estudiantes y profesores.
De cara al exterior a través de las asociaciones profesionales (como la Asociacion
Espafiola de Ingenieros de Telecomunicacion en su Delegacion de Cantabria), o de las
actividades promovidas por el Vicerrectorado de Extension Universitaria.



1.2 METAS Y OBJETIVOS
1.2.1 Analisis y valoracién de los objetivos

o Los objetivos de la titulacion estan bien definidos y se encuentran recogidos por escrito en
documentos publicos y accesibles.

En la guia académica del curso 1993-94, editada por la Escuela, ya se describieron
resumidamente los objetivos de la titulacion al describir el plan de formacion como: " El Plan
de Estudios de Ingeniero de Telecomunicacion (IT) va dirigido a la formaciéon de
profesionales con capacidad de analisis, disefio, proyecto y gestién en Telecomunicacion. La
formacion basica en matematicas, fisica, informatica y tratamiento de sefial se encuentra en
los dos primeros cursos (asignaturas cientificas basicas y tecnoldgicas basicas). Los ultimos
cursos contienen la formacién mas especifica de los estudios (asignaturas tecnologicas
aplicadas)".

La descripcion de los objetivos docentes que actualmente se difunde a través de las
paginas WEB de la Universidad de Cantabria indica lo siguiente: "Esta carrera proporciona
una formacién adecuada en las bases teoricas y en las tecnologias propias de la Ingenieria de
Telecomunicacién. Sus titulados estan capacitados para disefiar, gestionar y mantener
cualquier elemento o sistema de los comprendidos en las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. El caracter generalista en las areas de Electronica, Informatica y
Comunicaciones esté orientado a la obtencion de un titulado que sea capaz de adaptarse a los
rapidos cambios y avances que se producen en estos campos".

Por otra parte la Universidad de Cantabria edita cada afio una Guia del Estudiante que se
entrega a los matriculados en primer curso de todas las titulaciones. Contiene informacion
general sobre la organizacion de la Universidad, condiciones de matricula y permanencia,
becas y ayudas y una relacion de los servicios disponibles (Biblioteca, deportes, etc.). Esta
disponible para su compra por el resto de estudiantes. La descripcion de los objetivos
docentes de la titulacion coincide con la existente en la pagina WEB de la Universidad.

o Las infraestructuras existentes son insuficientes para alcanzar los objetivos establecidos
para la titulacion.

Ya se ha comentado anteriormente el déficit de financiacién que se arrastra desde la
implantacion de la titulacion. Este déficit se traduce tanto en falta de profesorado estable y de
personal de apoyo (técnico y administrativo), como en escasez de dotacion de los laboratorios
docentes. Estos aspectos se desarrollan con méas detalle en los apartados 1.7 y 1.8 de este
Autoinforme.

o La estructura de gestion del plan de estudios no es la adecuada para alcanzar plenamente
los objetivos de la titulacion.

En la seccion 1.1 anterior ya se ha descrito la estructura actual de la Escuela, un centro
donde se imparten ocho titulaciones, con una organizacion Unica de direccion de todos los
estudios y una Unica administracion académica. Esta estructura dificulta enormemente la
agilidad para gestionar y mejorar el desarrollo de los planes de estudios.

o Los servicios a los alumnos tienen dos vias bien diferenciadas: a través del Centro y a
través de los Departamentos. Los primeros tienen un caracter mas "oficial" dado que
tienen que ver con el proceso de matricula, certificados de notas, entrega de solicitudes,

etc. Los servicios de los Departamentos corresponden mas al ambito docente tanto en
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clases tedricas como de laboratorio, teniendo especial importancia en la realizacion del
Proyecto Fin de Carrera.

Cuando los estudiantes comienzan sus estudios perciben basicamente los servicios del
Centro (matricula, horarios), mientras que conforme van pasando a los cursos superiores van
teniendo mas relacién con los departamentos, siendo esta relacion mas intensa cuando
realizan su Proyecto Fin de Carrera. Los servicios y la atencién a los alumnos por parte del
Centro no son suficientes en la actualidad, dado el elevado nimero de titulaciones y la
imposibilidad de atender las necesidades individuales de cada plan de forma correcta. Como
ejemplo, el Negociado actual es incapaz de evitar las enormes colas del proceso de matricula.
Tampoco puede atender adecuadamente a los profesores. Los departamentos son los
encargados de proporcionar la docencia del Plan de Estudios, la coordinacién con los
servicios del Centro se realiza basicamente a través de la Ordenacion Docente de cada curso
académico. Los alumnos reciben la atencion y los servicios directamente de los profesores y
aungue cada departamento es responsable, por ejemplo, de la operacion y mantenimiento de
sus laboratorios docentes, esto no supone un contacto directo de los alumnos con la estructura
de gestion de cada Departamento.

o Los objetivos prioritarios de la titulacion son acordes con los de la Universidad.

Tal como se ha comentado antes, los objetivos de la titulacion estdn recogidos en la
documentacidn general de la Universidad, Guia del estudiante por ejemplo, y responden a uno
de los fines enunciados en los propios estatutos de la Universidad, textualmente: "La
formacion de profesionales y expertos cualificados para el ejercicio de actividades que
requieran conocimientos cientificos, técnicos y artisticos".

o El conocimiento y aceptacion por los usuarios de estos objetivos, aunque no directamente
contrastada, parecen estar implicitamente asumidos.

Aungue no hay constancia de que los estudiantes y los profesores conozcan la declaracion
expresa de objetivos de la titulacién, implicitamente parece ser algo conocido y aceptado. En
general se supone que todo el proceso formativo de la titulacion va encaminado a que los
Ingenieros de Telecomunicacion, que salen de la Universidad cada curso, encuentren empleo
y se integren en las empresas. Una de las razones por las que los estudios tienen alta demanda
es la facilidad de encontrar el primer empleo.

o Es necesario realizar una revision de los objetivos de la titulacion a la vista de las areas
formativas deficitarias.

Los titulados encuentran facilmente un primer empleo, aun asi parece necesaria una
revision de los objetivos de la titulacion. Tal revision no se esta llevando a cabo, cuando hay
realmente aspectos que justifican su necesidad. Una de las criticas a esta titulaciéon es la
escasa formacion econdémico-empresarial con que salen los titulados. Esta apreciacion es
general en practicamente todas las Universidades espafiolas, y la reconocen tanto los
empresarios (empleadores) como los recién titulados (empleados) al acceder a su primer
empleo. La revision de objetivos, incluyendo una mejor formacion en temas econdmico-
empresariales, supone una modificacion en la estructura del Plan de Estudios. Dado que estos
deben adaptarse a las nuevas directrices del MEC, en los proximos afios deberia corregirse el
Plan de Estudios para revisar los objetivos y adaptarlos a la realidad socio-econémica del
mercado de trabajo.
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1.2.2 Implantacién de la titulacion

Las razones para la implantacion de la titulacion ya se han analizado con detalle en la
seccion 1.1 de este Autoinforme. El proceso de implantacion fue largo debido a la inicial
estructura ciclica basada en la Ingenieria Técnica de Telecomunicacion, realizandose varios
estudios para la planificacion de la titulacion. Estos estudios contenian tanto aspectos
econdmicos, para la dotacion de profesorado y de medios docentes, como aspectos
profesionales de demanda de titulados y de expectativas de crecimiento del sector de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Los documentos generados en el
estudio para la implantacion de la titulacion los aprobd la Junta de Gobierno de la
Universidad, y se presentaron en el Ministerio para la fase de negociaciéon de la dotacion
econdémica de la puesta en marcha.

o Hay un relativo buen conocimiento del perfil de formacion demandado por el mercado
laboral.

El conocimiento del perfil de formacién que demanda el mercado laboral se ha obtenido a
través de reuniones mixtas Universidad-Empresa a nivel nacional, justo en un momento en
que la totalidad de planes de estudios de la Universidad Espafiola se estaban reformando. Esto
permitié aprovechar las experiencias de otras Universidades y compartir conocimientos para
determinar el perfil de la titulacion. También han sido Utiles las reuniones de coordinacion
organizadas por la Conferencia de Directores de Escuelas de Ingenieria de Telecomunicacion
(CODITEL), inicialmente de caracter semestral, donde se han presentado y discutido las
estructuras de los planes de estudios de los Centros publicos y privados que imparten la
titulacion. En CODITEL también intervienen representantes del Colegio Oficial de Ingenieros
de Telecomunicacién (COIT), aportando el punto de vista del ejercicio profesional de los
Ingenieros de Telecomunicacion.

La Delegacion en Cantabria de la Asociacion Espafiola de Ingenieros de
Telecomunicacién (AEIT), creada hace unos tres afios, ha impulsado actividades relacionadas
principalmente con el empleo y con la identificacion de los puestos de trabajo que van
ocupando los nuevos titulados. Se realiz6 una encuesta a los titulados de las tres primeras
promociones, de la cual se han obtenido conclusiones interesantes para definir el perfil que
demanda el mercado laboral.

1.2.3 Oferta de plazas, demanda y matricula

o Latitulacion tiene una gran demanda estudiantil, que no puede ser satisfecha por el escaso
numero de nuevas plazas ofertado por la Universidad.

Los estudios de Ingeniero de Telecomunicacion tienen una alta demanda por parte de los
estudiantes que acceden a la Universidad. En los ultimos tres afios el nimero de solicitantes
ha sido del orden de mil por cada curso, si bien solamente alrededor de una cuarta parte de
solicitudes (unas 250) han sido como primera opcién. Las plazas ofertadas (80) se han
cubierto en su totalidad en la convocatoria de junio, con notas de corte de las Pruebas de
Acceso a la Universidad (PAAU) en torno a 7 puntos. Esta nota es la mas alta de todas las
titulaciones.

Se podria pensar que con tan elevada demanda y con las buenas expectativas de empleo de
los titulados, la oferta de plazas es muy escasa. El que solamente se oferten 80 nuevas plazas
cada curso se debe a la escasez de medios docentes, tanto de profesorado como de
infraestructuras (aulas, laboratorios,...) y de dotaciones docentes (equipamiento de

laboratorios). Tal como se ha comentado con anterioridad, la implantacion de la titulacion se
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hizo contando con una dotacién econdmica que nunca llegd. Los medios docentes con los
gue se cuenta son basicamente los que se obtuvieron con la puesta en marcha de los estudios
de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion.

1.2.4 Analisis de la demanda y empleo en la titulacion

o Actualmente hay una elevada demanda empresarial de nuevos titulados. Diversos estudios
externos confirman esta situacion.

La reactivacion de la actividad econdmica, una vez superada la crisis mundial iniciada en
el afio 1992, ha provocado un elevado crecimiento del sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones. La liberalizacion del sector ha producido la aparicién de
nuevos operadores de telecomunicaciones, que han creado muchos nuevos puestos de trabajo.
Diversos estudios nacionales o europeos confirman las expectativas de crecimiento, al menos
a corto plazo, mientras el sector se adapte a las nuevas situaciones y oportunidades. Los
nuevos servicios pueden seguir asegurando una buena situacién del empleo, en la medida en
que se vaya configurando la llamada Sociedad de la Informacién.

o El nivel de empleo no es factor decisivo en la planificacion y el acceso de nuevos
estudiantes.

La buena situacién del empleo fue, en su dia, uno de los criterios para implantar la
titulacion en la Universidad de Cantabria. ElI incumplimiento de dotaciones paralizd
posteriores aspectos de planificacion a medio y largo plazo. Las actuales politicas de
reduccion del déficit publico, con la consiguiente congelacion de los presupuestos de las
Universidades, no permiten planificar ningan crecimiento en el nimero de estudiantes de
nuevo acceso. Cualquier plan a futuro debe contemplar la dotacion de medios docentes, sin
los cuales seria imposible realizar la docencia con un minimo de calidad.

1.2.5 PUNTOS FUERTES

e Los objetivos de la titulacion estan bien definidos.

e Hay un buen conocimiento del perfil demandado por el mercado laboral.

e Existe una gran demanda de plazas para cursar los estudios de la titulacion.
e Lademanda empresarial de nuevos titulados es muy alta.

1.2.6 PUNTOS DEBILES

e En el plan de estudios existen algunas &reas con déficit de formacion, principalmente en el
ambito econdémico-empresarial, de telematica e informatica.

e Las infraestructuras tanto de medios humanos (profesores, personal técnico de apoyo y
personal de administracion) como de medios materiales (equipamiento de laboratorios,
espacios) son insuficientes.

e La gestion del Plan de Estudios no ha sido la adecuada para detectar problemas y
promover mejoras.

e EIl numero de plazas ofertadas para nuevo acceso es relativamente bajo, no siendo posible
aumentarlo dada la escasez de medios.

1.3 EL PROGRAMA DE FORMACION Y SUS MEDIOS
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Debe mencionarse que de acuerdo a las Directrices emanadas del Consejo de
Universidades la Troncalidad de obligado cumplimiento en los Centros del Reino Espafiol
para que sus titulos sean homologados, es en el Plan de Estudios objeto de este informe de un
total de 171 créditos (crd.) que representan un 46 % sobre el total de créditos del Plan. Estos
créditos troncales junto con un afiadido de 66 crd. se han distribuido entre 42 asignaturas que
suman un total de 237 crd (72% troncales y 28% afiadidos) lo que significa que los créditos
en torno a asignaturas procedentes de materias troncales, representan sobre el Plan de la
Universidad de Cantabria (en lo sucesivo el Plan) un 63,2% del mismo, por lo que queda, por
tanto, un estrecho margen para el resto de las figuras crediticias y, en concreto para la
optatividad. Por cursos, la distribucion de las mencionadas asignaturas y sus correspondientes
créditos troncales son: 8/31crd.; 8/32; 7/27; 11/51;7/30 para primero, segundo tercero, cuarto
y quinto cursos respectivamente. Lo anterior viene a representar una media de 30 crd.
troncales por curso excepto en cuarto en el que se produce una excesiva concentracién tanto
de asignaturas como de creditos troncales. Debe resaltarse que los créditos afiadidos se
encuentran ubicados fundamentalmente en los tres primeros cursos (14;17,5;15; 7,5; y 12 crd
afiadidos en 1,2,3,4,5 respectivamente) y que los 12 crd. afiadidos en quinto, lo son para
aproximar mas a la realidad el esfuerzo e importancia que en esta carrera de ingenieria tiene
el Trabajo de Fin de Carrera (TFC), que como es sobradamente conocido y lo confirman los
resultados de la encuesta a los ya exalumnos titulados, la duracion en promedio de ejecucion
del TFC supera los 9 meses.

Las Materias Obligatorias de la Universidad de Cantabria (MOUC), en su conjunto,
representan un porcentaje de solo el 11,2% (que no es importante) por un 15,6% de las
optativas y un 10% que corresponde a las de libre de configuracion. Es de resaltar asimismo
la inexistencia de MOUC en los cursos 4° y 5°.

Por cursos resalta la heterogénea distribucién de la troncalidad y de materias optativas.
Las primeras se focalizan excesivamente en los cursos 2° y 4° (59,5crd y 58,5 crd
respectivamente), siendo la distribucion de las optativas 0%, 15,28%, 23%; 9%, 21% en
1°,20,30 4° y 5° respectivamente.

En el contexto del Plan los 42 crd obligatorios (11,2%), los 58,5 crd optativos
(15,6%) y los 37,5 crd (10%) de libre configuracion parecen bastante “arménicos”.

En cuanto a la relacion entre los pesos de partes tedrica y practica (T/P) del Plan
(40,5/27; 44/34,5; 44/34,5; 44,5/31; 33/ 42, resalta la alta “carga” Préactica (40%, 44%, 44%,
43,3% y 56% en 1,2,3,4 y 5° respectivamente y el hecho de que en su mayoria esta carga se
desarrolla dentro de Asignaturas denominadas: Laboratorio de XXXX como tal. Este hecho
esta en sintonia con lo que en nuestra opinidn debe ser un plan de estudios de ingenieria y por
tanto debe considerarse como un Punto Fuerte del Plan (PFP). Por ello y bajo un punto de
vista de Calidad, lo anterior supone de hecho unas especificaciones que, si se cumplen,
constituyen, sin duda, un punto positivo del Plan. Es por ello por lo que se dedicard una
especial atencion a la verificacion de lo mencionado para lo que se efectuaran visitas técnicas
“in situ” a los Laborartorios Docentes en los que se imparte la titulacion. En las visitas se
analizaran tanto las infraestructuras (locales de laboratorios, muebles, instrumentacion con
finalidad docente disponible,..) como el personal (profesorado, personal auxiliar, alumnos,
todo ello referido a cada grupo de précticas) como lo referente a materiales utilizados en/
para las précticas.

En lo referente al proceso interno de disefio del Plan de Estudios debe mencionarse
que no estuvo exento de las consiguientes discusiones consecuencia de los diferentes
intereses y “visiones” de los profesores intervinientes (en su mayoria procedentes de la

Facultad de Ciencias Fisicas y tres de los doctores ingenieros de telecomunicacion de reciente
14



incorporacion). No obstante debe hacerse constar que se alcanzaron acuerdos que dejaron
parcialmente satisfechos a los miembros de la Comision de Plan de estudios (coordinada por
el aquel entonces Subdirector para los estudios de Ingenieria de Telecomunicacion) y que
permitieron que en un tiempo razonable se disefiasen, con planteamientos de ciclicidad, los
Nuevos Planes de estudios de:

Ingenieria Técnica de Telecomunicacion en Sistemas Electronicos
Ingenieria Técnica de Telecomunicacion en Sistemas de Telecomunicacion
Ingeniero de Telecomunicacion (1°y 2° ciclo sin titulo intermedio).

Es de resaltar que si bien estos planes son mejorables (como se pondra de manifiesto
en este informe) de acuerdo a las condiciones de partida con las que se disefiaron resultaron
unos Planes Dignos y que fueron aprobados por el Consejo de Universidades en un corto
periodo de tiempo.

Debe asimismo mencionarse, que los Planes de Estudios disefiados (que ademas
incluyo el de Ingenieria Electronica de segundo ciclo) lo fueron en sentido amplio, con los
consiguientes estudios de disponibilidades y de necesidades. Solamente y los efectos de muy
breve comparacion de la situacion de aquel entonces y la actual, se efectuardn unos
comentarios significativos referidos al personal especifico y medios materiales solicitados y
concedidos.

Personal especifico (Drs. Ingenieros de Telecomunicacion):

Existentes curso 91/92; Comienzo Curso 98/99
Catedraticos de Universidad 2 1
Profesores Titulares de Universidad 2 5

Ademas, la situacion en las plazas de
Profesores Titulares de Escuela Universitaria
Ocupadas por Ingenieros de Telecomunicacion

Resultd y resulta ser: 4 6*
*(cuatro interinos y dos titulares de los que 3 son Drs.)

De ello se deduce la insuficiente carga de profesores titulares Drs. con la titulacién
especifica que da lugar al Plan de estudios objeto de este trabajo. Mas significativa es la
carencia de catedraticos especificos ya que no solamente no se han incorporado nuevos, o
efectuado promociones sino que de los dos catedraticos que comenzaron, en la actualidad
solo queda uno. Esto evidencia un claro punto débil tanto para los disefios 0 modificaciones
de nuevos planes, que necesariamente se han de efectuar, como para el correcto desarrollo de
los mismos (Planes vigentes y futuros).

Asimismo es de resaltar que en lo referente al presupuesto necesario (curso 91/92)
para el adecuado desarrollo de los planes, se solicitd con un plazo de ejecucion a cinco afos
y a razon de un 20% por afio, el siguiente presupuesto:

PRESUPUESTO:

Dotacion de plazas de profesorado 180.5 Mptas
Dotacion de Profesorado Auxiliar 32,00 Mptas.
Dotacion PAS 40,02 Mptas.
TOTAL PERSONAL:.......ccvcveieiee e, 252,52 Mptas



Dotacion gastos corrientes 35,00 Mptas

Dotacién Laboratorios 232,00Mptas
Dotacion de infraestructuras Investigacion

para nuevos profesores 67,00 Mptas
TOTAL de MEDIOS MATERIALES 334 Mptas

De este presupuesto (sin que significase no consideracion del resto) se concedid para
que se empezase el 2° ciclo de Telecomunicacion ya en el curso 93/94 lo referente a dotacion
de plazas de profesorados (180,50 Mptas). La UC comenzd los referidos estudios de
Telecomunicacion de segundo Ciclo y la dotacion para plazas de profesorado nunca llegé lo
que ha significado un esfuerzo adicional muy considerable de la UC que ha recaido,
fundamentalmente, sobre el profesorado como ya se ha mencionado. Esto, indudablemente,
constituye un Punto Débil del Plan (PDP) de estudios que se ha de enfatizar.

Como ya se ha comentado el Plan se disefi¢ para ser ciclico y con la finalidad de
optimizar recursos tanto humanos como materiales. Por ello las materias del primer ciclo son
en gran medida coincidentes con las incluidas dentro del Plan de estudios de Ingenieria
Técnica de Telecomunicacion en Sistemas de Telecomunicacion y de ésta con su “hermana”
la Ingenieria Técnica de Telecomunicacion en Sistemas Electrénicos. Asi, hay un niumero de
asignaturas procedentes de materias troncales que figuran con el mismo nombre y peso
crediticio en los dos o, incluso, en los tres planes de estudio. Hay asignaturas con el mismo
nombre y peso crediticio que en unos planes son obligatorias y en los otros optativas. En sus
origenes y, en algunos casos hasta fechas recientes, algunas de estas asignaturas han sido
impartidas conjuntamente para las diversas titulaciones. Todo ello con el objetivo de
optimizar la escasez de recursos. Estas situaciones se considera que deben cambiar teniendo
en cuenta sobre todo el fracaso de la ciclicidad en el contexto del Reino Espaiiol.

Es de resaltar que durante los tres primeros cursos del Plan de Estudios no existe
recomendacion de itinerario alguno ni en el BOE (18/09/92) ni en documentos emanados de
la Escuela. Es en el segundo ciclo donde se oferta “ficticiamente” un abanico muy
considerable de asignatura optativas parte de las cuales se agrupan en tres especialidades
(Microelectronica, Radiocomunicaciones y Telematica) indicando a los alumnos que deben
optar por una de las tres especialidades y cursar un minimo de 20,5 créditos optativos de la
especialidad elegida. De las optativas la Unica indicacién adicional que se menciona es la
obligacion de cursar al menos 4 y 8 créditos en el primero y segundo ciclo, respectivamente,
de asignaturas optativas del &rea Econdmico-Empresarial impartidas por el area de
conocimiento de Organizacion de Empresas. En la ordenacion temporal del aprendizaje si
existe una tabla de materias “llave”. La mencion de ficticia se utiliza puesto que, si bien las
asignaturas figuran en el Plan, la optatividad en unos casos no existe por razones de espacio
fisico para impartirlas ( incluso se montan varias optativas en la misma hora) y, en otros, por
la carencia de medios humanos para impartirlas, situacion que ha estado a punto de originar
que se dejase de impartir una especialidad de las ofertadas. A juicio del Comité, es
conveniente que en la proxima revision que se efectle del Plan de Estudios se considere una
revision del planteamiento actual de las especialidades acercandolo més a la realidad vy,
probablemente, dentro de una mayor libertad del alumno a configurar su curriculum, ofrecer
bajo un mismo titulo (sin especialidades) recomendaciones de itinerarios (reales) que formen
cuerpos sélidos de conocimiento y técnica dentro de las parcelas de mayor interés de las
telecomunicaciones actualesy futuras.

A tenor de lo anterior y para facilitar que la oferta de optativas sea una oferta real
(que realmente el alumno pueda elegir con garantia de imparticién) seria conveniente la

reestructuracion de las optativas ofertandose aquellas cuyos contenidos faciliten al alumno
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una posibilidad de formacion que le acerque, lo mas posible, a lo que se supone, a priori, que
le puede ser mas conveniente para lograr el mayor porcentaje de éxito en las sucesivas etapas
que ha de vivir. La libre y leal competencia entre las diferentes asignaturas impartidas
constituird un indicador de éxito de lo que el binomio indisociable profesor-materia logren vy,
a través del mismo y de manera dindmica se dejaran de ofertar las asignaturas que no logren
un minimo numero de alumnos y se prestigiaran las que suceda lo contrario. Se sugiere
asimismo, que las asignaturas optativas se oferten con un mismo peso lo que, entre otras
cosas, facilita la organizacion de la ensefianza.

El Comité considera necesario que previamente a los procesos de matriculacion el
alumno pueda disponer de una completa informacion de todo lo referente al mismo. Dentro
de estas documentaciones, de facil acceso, el alumno deberd tener base para analizar
razonadamente todo lo concerniente a su Plan de estudios. Es por ello por lo que, entre otras
acciones, se recomienda la edicion de Guias Académicas del Plan de Estudios. La Guia
Académica 97/98 es un muestra acertada pero mejorable de lo mencionado para lo que es
imprescindible la colaboracién de los profesores responsables que regularmente intervienen
en el Plan. Para mejorar la "identidad" de los planes de estudio, la guia de cada plan de
estudios o agrupacién coherente de planes de estudio “hermanos”, deberia elaborarse en un
unico formato por asignatura que deberia recoger, al menos, los siguientes puntos:

Claros y concisos objetivos generales y concretos.

Claras interrelaciones con otras asignaturas.

Establecimiento de un programa (temas y sus contenidos claves muy resumidos)
significativo, claro y ajustado a realidad.

Finalizando con las fuentes de conocimiento mas relevantes en las que se basa o que se
utilicen para el desarrollo del mismo. Estas fuentes deberan ser mencionadas de acuerdo a la
costumbre habitual de modo que la que referencia sea facilmente identificable y localizable.

Considerando que, en su conjunto, el Plan es valido, debe mencionarse que es
mejorable tanto en la secuenciacion de las asignaturas como en la repeticion de contenidos
que si bien en unos casos son explicables, en otros, son consecuencia de una secuenciacion
inapropiada. Esto Gltimo obliga a los profesores que imparten la asignatura previa a impartir
contenidos que debieran estar adecuadamente impartidos en otra asignatura que existe en el
Plan, y como consecuencia despilfarrar tiempo que pudiera invertirse en los contenidos que la
son propios. Solo a modo de ejemplo de secuenciacion inapropiada se menciona la asignatura
optativa de 2 curso titulada “Sistemas de Telecomunicacion” que para poder impartirla el
profesor desarrolla contenidos tales como lineas de transmisidn, radiacidn, propagacion, etc.
que son impartidas mas adelante en otras asignaturas. Esta asignatura que es de importancia
en un plan de telecomunicacién, debe necesariamente, impartirse una vez que las
herramientas para formar sistemas hayan sido desarrolladas en otras asignaturas. Es por ello
que esta asignatura deberia pasar al menos al segundo cuatrimestre de tercero.

En cuanto a la repeticion de contenidos el Plan de estudios es sensiblemente
mejorable, incluso en los descriptores de contenidos que figuran en el BOE que publica el
plan oficial. Considerando los programas publicados en la guia se han detectado algunas
asignaturas con repeticién de contenidos.

En cuanto a la actualizacion de los contenidos se tiene la certeza que estos estudios
tan dinamicos se produce, fundamentalmente, como consecuencia del dinamismo
investigador que impera en la mayoria de los Grupos docentes procedentes de Grupos de
I+D que desarrollan investigacion y desarrollo a un nivel muy digno tanto en el plano
nacional como internacional. No obstante esto no se puede deducir a nivel global de los
programas de la guia por un lado por su insuficiente descripcion y por otro por ser su primera

edicion. Se tiene la sensacion que se producen modificaciones dindmicas de los contenidos
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que no se reflejan en la programacion “oficial” que se publica. En todo caso, los contenidos
de los programas si contribuyen a alcanzar los objetivos de la titulacién que ya han sido
expuestos en apartados anteriores.

El Comité decidio realizar una encuesta disefiada por el Prof. Lopez Higuera y enviada
por correo a los 121 alumnos que habian terminado en el 96/97 (N=67) y en el 97/98 (N=54).
Respondieron 35 encuestados (29% sobre el total de encuestados). Ver Anexo 4. De los
resultados de dicha encuesta, merecen ser destacados los referentes a las materias del Plan de
Estudios en la que en su cuestion octava se les pregunté por ocho blogues de materias
significativas de la titulacion tanto en sus aspectos tedricos como practicos. A los
encuestados se les solicitd que, de acuerdo a su experiencia, indicasen qué materias, en su
opinion, deberian ser intensificadas, mantenidas, reducidas o, simplemente deberia ser
quitadas del Plan de Estudios. Los resultados sugeridos por los exalumnos se reflejan en la
siguiente tabla resumen:

MATERIAS MANTENER INTENSIFICAR
Basicas (Tedricas, T y Précticas,P)

Electrénicas (TyP)

Comunicaciones Electrénicas T P
Comunicaciones Fotonicas T P

Telematica TyP

Informatica e ingenieria del soft. ~ T? T?, P
Econdmicas, Empresariales,.. T? T2, P
Legislativas TyP

NOTA: T? Esté indicando que los porcentajes entre mantener la teoria o intensificarla son
similares (concretamente se sitian en torno al 43%).

De todo ello resalta, de nuevo, la sugerencia de reforzar las materias de caracter
practico.

Siendo la guia académica via oficial de publicar los programas es conveniente mencionar que
dependiendo de los Grupos y/o de los Departamentos los programas, con caracter general,
estan a disposicion del alumnado o se facilitan al alumnado por los medios mas habituales
entre los que se incluyen los mas modernos (INTERNET) y de dominio totalmente publico.

En cuanto a la organizacion y coordinacion global de la ensefianza del Plan, potestad
del Equipo directivo del Centro, este Comité ya ha dejado claro en varias ocasiones previas
que la estructura adoptada por el equipo Directivo (un solo subdirector Jefe de Estudios para 8
planes de estudios muy diferentes entre si con titulaciones de un ciclo, de dos ciclos con y sin
titulacion intermedia, de ciclo largo, etc.) unido a un edificio insuficiente para albergar tal
volumen vy diversidad de titulaciones, y otras hace que la identidad de las titulaciones no
exista, o sea insuficiente 0, como ya ha sido escrito la representacion de la titulacion en los
Foros pertinentes, no sea la que seria deseable. Lo anterior debe, en definitiva, considerarse
un punto muy débil sobre el que se deberia incidir con la mayor prontitud.

En un contexto como el descrito, al que ademas hay que afiadir una carga apreciable
de docencia impartida por profesores asociados de 6 horas y a tiempo parcial, la consecucion
“inteligente y armoniosa” del horario semanal de la docencia con criterios docentes, de
aprovechamiento, etc. (a pesar de los ingentes esfuerzos del/de los subdirector/es
responsable/s) es un problema de muy dificil, por no decir de imposible, solucion, lo que
constituye otro punto débil. Las bases de la solucion a este problema (ademas de contar con

una direccion del Plan adecuada) pasan por el incremento del nimero de profesores a tiempo
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completo dentro de “Figuras de profesorado dignas y acordes con el esfuerzo que les es
exigible” 'y por la existencia de mayor espacio disponible para el desarrollo del Plan.

En cuanto a lo referente a la planificacion de los exdmenes en el contexto descrito,
ademas de meritoria, se puede calificar de correcta.

Es de mencionar asimismo que tanto de las programaciones docentes de los
Departamentos como de los datos recogidos de la visita institucional a los laboratorios
efectuada por miembros del comité acompafiados por los respectivos Directores de
Departamento, se constata la diversidad de criterios y consideraciones muy diferentes a la
hora de efectuar los grupos de practicas de laboratorio, que da lugar a que el nimero de
alumnos por grupo de préacticas vaya desde 10 a 20. Dada la escasez general de recursos reales
en los laboratorios, que estas distribuciones son muy sensibles tanto bajo el punto de vista de
la Calidad como de la Ocupacion Docente del profesorado de la titulacion, se considera
conveniente mencionar de nuevo que se debe establecer un debate “transparente” para
uniformizar criterios a la hora de considerar grupos tanto tedéricos como préacticos, (maxime
en un Plan como el objeto de este estudio que contempla asignaturas de Laboratorio con
identidad propia) y de valorar a partir de qué namero de alumnos se considera un grupo de
materia optativa, etc. Todo ello incide a traves de vias diversas en la calidad real de tanto del
acto docente como de la transmision eficaz del conocimiento y técnica propias de un Plan.

Finalmente a modo de conclusién con el objetivo de poder formular propuestas de
mejora se resumen los puntos débiles y fuertes mas relevantes que se desprenden de lo
analizado anteriormente.

1.3.1 PUNTOS FUERTES

e EIl alto contenido de créditos practicos de laboratorio recogidos en su mayoria como
asignaturas de laboratorio.

1.3.2. PUNTOS DEBILES

e Insuficiente porcentaje de profesores especificos (Dr. Ingenieros de Telecomunicacion)
con dedicacion exclusiva a la Universidad y un mayor porcentaje de dedicacion a la
titulacion.

¢ Insuficiencia de espacios dedicados tanto a los profesores como a laboratorios propios de
la titulacion. Del examen de los actuales espacios dedicados a los laboratorios,
practicamente, ninguno cumple las directrices emanadas del Ministerios de Educacion y
Ciencia al respecto que sefialan un minimo de espacio por alumno de practicas en el
laboratorio de 7 mZ.

¢ Insuficiente dotacion de medios materiales para la realizacion de las préacticas.

e Inadecuada estructuracion del Plan e insuficiencia de los medios materiales y humanos
para su correcto desarrollo.

e Inadecuada identidad de la titulacion consecuencia de la inadecuada estructura directiva
y dotacién de personal especifico y administrativo dedicados al Plan o grupo de planes
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de estudios coherentes dentro del &mbito de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones.

1.3.3. PROPUESTAS DE MEJORA

Estudiar profundamente la reestructuracion del Plan evitando repeticiones de contenidos
y analizar si es conveniente 0 no la existencia de asignaturas llave. Asimismo se
recomienda se pongan las condiciones para que cada alumno pueda, realmente, disefiar su
curriculum (con la eleccion coherente de asignaturas optativas) sin la restriccion de las
actuales especialidades del actual Plan. Mantener la carga practica del Plan.

Se sugiere un estudio profundo del nuevo Plan y que se pongan las condiciones para que
cada alumno pueda, realmente, disefiar su curriculum (con la eleccién coherente de
asignaturas optativas) sin la restriccion de las actuales especialidades. Para ello es
necesario la dedicacion al Plan de mas medios inmuebles y profesores especificos.

Incrementar el porcentaje de profesores a tiempo completo y dentro de figuras dignas vy,
en particular, aumentar el porcentaje de profesores especificos (Dr. Ingenieros de
Telecomunicacidn) que impartan materias del Plan.

Incrementar los espacios dedicados tanto a los profesores como a laboratorios docentes
propios de la titulacién, acomodandose a las ratios alumnos de préacticas/m? de laboratorio
recomendados por el MEC. Practicamente, ninguno cumple las directrices emanadas del
Ministerios de Educacion y Ciencia al respecto que sefialan un minimo de espacio por
alumno de practicas en el laboratorio de 7 m.

Dotar con mejor, mas variada y abundante instrumentacién los laboratorios mas
especificos y significativos del Plan. Se priorizaran los laboratorios hardware frente a los
de simulacion.

Potenciar la identidad de la titulacion a través de una adecuada estructura directiva,
dotacion de personal especifico y administrativo dedicados al Plan o grupo de planes de
estudios coherentes dentro del ambito de las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones .
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1.4 DESARROLLO DE LA ENSENANZA
1.4.1 Atencion tutorial

La Universidad tiene fijada una carga de 6h/semana de tutorias y consultas por parte
de los alumnos para profesores con dedicacién a tiempo completo. En algunos casos, los
horarios de tutorias y su lugar de imparticion los fija el profesor en su primera clase; en otros,
el profesor manifiesta simplemente su disposicién a ser “localizado” en cualquier momento
para solucionar dudas o responder a cuestiones. En general, y salvo en periodos de examenes,
las tutorias son escasamente aprovechadas por los alumnos. Esto ocasiona, a su vez, que el
cumplimiento estricto de horarios de tutoria en los que nunca viene nadie no sea considerado
por los profesores necesario ni valioso en si mismo, relegandolo en su jerarquia de actividades
a un segundo plano. El hecho de que los alumnos no aprovechen mas intensamente las
tutorias es debido a problemas de horarios (es dificil que un alumno que tiene todas las tardes
ocupadas en clases, se desplace a la Escuela una mafiana con el Unico objetivo de resolver una
duda), o bien debido a una insuficiente falta de motivacion para su aprovechamiento por parte
de los profesores. Podemos concluir diciendo que el aprovechamiento de las tutorias por parte
de los alumnos y su cumplimiento formal por parte de los profesores es escaso.

Mencion aparte merece el Proyecto Fin de Carrera (PFC), que permite una atencién
tutorial personalizada y resulta muy importante en la formacién del alumno. La tutoria de un
PFC supone un trabajo al profesor muy superior al de la tutoria convencional y no
suficientemente valorado.

Finalmente, la nueva Normativa de Gestién Académica crea la figura del tutor, que
sera un profesor con docencia en el Centro responsable de la titulacion y que aconsejara al
alumno en la matriculacién tanto en asignaturas optativas como en asignaturas de libre
eleccion. Esta nueva figura aparece este afio, por lo que no se tienen datos respecto a su
eficacia y utilidad.

1.4.2 Metodologia Docente

La metodologia docente habitualmente empleada en el desarrollo de las clases tedricas es
la leccion magistral con empleo de pizarra y transparencias. En algunas asignaturas optativas
de segundo ciclo se promueve mas la participacion de los alumnos y su trabajo en grupos
reducidos, proponiendo trabajos que cada grupo debe desarrollar y exponer publicamente. En
general, estas iniciativas son percibidas de manera positiva por parte de los alumnos. En
ciertas asignaturas se ha comenzado a emplear, como apoyo a la leccion magistral, un
ordenador portétil y un cafion proyector para ilustrar conceptos tedricos. Estas innovaciones
didacticas tienen un caracter individual aportando cada Departamento o cada profesor
individual los medios materiales para llevarlas a cabo. Estas innovaciones metodoldgicas son
tanto mas efectivas cuanto menor es el nimero de alumnos; asi, la presencia de un nimero
elevado de alumnos (superior a 100) en algunas asignaturas de los primeros cursos resta
eficacia a este tipo de iniciativas. La asistencia a las asignaturas tedricas puede calificarse
como de alta, siendo muy alta en las primeros cursos.

En cuanto a los laboratorios, éstos suelen consistir en un conjunto de practicas,
habitualmente realizadas por parejas, en las que se refuerzan y asimilan conceptos teoricos
mediante la experimentacion. Las précticas abarcan desde el disefio y medida de sistemas de
comunicaciones hasta el manejo de programas de simulacion. Respecto al tamafio de los
grupos de practicas, aunque se cumple la recomendacion de no superar los 20 alumnos por
grupo, existen diferencias apreciables debidas a que existen laboratorios que no disponen de

los medios suficientes para acomodar dichos grupos. Puesto que la carga docente se calcula
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por grupos de practicas, estas diferencias ocasionan distorsiones en la carga real del
profesorado. Se considera necesaria una homogeneidad de criterio en este aspecto.

La escasa dotacidn inicial que existidé para equipar laboratorios del segundo ciclo y, en
algunos casos, incluso la falta de espacio fisico, ocasion6 problemas en los primeros cursos de
implantacion del segundo ciclo. Hay que tener en cuenta, ademas, que la renovacion y
actualizacion frecuente de los equipos empleados en los laboratorios es una necesidad en una
titulacion como la Ingenieria de Telecomunicacion. En este sentido, los Departamentos han
tenido en ocasiones que hacer un esfuerzo dedicando fondos de investigacion para la mejora
de laboratorios docentes. En la actualidad podemos decir que los laboratorios de simulacion
cuentan, en general, con equipamiento moderno para la realizacion de las practicas. Sin
embargo, otros laboratorios que necesitan equipos de medida y para los que dotar un puesto
de préacticas resulta mas caro, siguen teniendo carencias. Por ultimo, existe en ciertos
laboratorios de la titulacion un problema que merece la pena destacar. Aunque la mayor parte
de los laboratorios se imparten en el mismo centro en el que las correspondientes clases
tedricas, existen casos en los que los alumnos son obligados a desplazarse a otros centros.
Esto ocasiona pérdidas de tiempo en los desplazamientos para los alumnos y dificultades de
mantenimiento de dichos laboratorios.

1.4.3 El trabajo de los alumnos

De los datos de admisién y calidad de acceso a la titulacion (nota de corte superior al
7) se puede deducir que el interés y capacidad de trabajo de los alumnos es alto. No obstante,
si estimamos que para realizar un seguimiento adecuado de las asignaturas, un alumno medio
puede necesitar 1 hora de trabajo por cada hora de clase, la exigencia media resulta cercana a
las 50 horas/semana. Esta exigencia hace dificil a la mayor parte de los alumnos un
seguimiento de curso por afio.

Un aspecto importante en la formacion dada a los alumnos es el fomento del trabajo en
grupo e individual. En las asignaturas tedricas este trabajo se fomenta proponiendo lecturas
complementarias o ejercicios que, en algunos casos, son tenidos en cuenta en la calificacion
final de la asignatura. En asignaturas optativas de segundo ciclo se proponen trabajos que
tiene que desarrollar y exponer un grupo de alumnos. Estas iniciativas, ademas de fomentar el
trabajo en grupo permiten mejorar la capacidad de expresion, hablada y escrita, de los
alumnos: un aspecto esencial de su formacion que no es habitualmente tenido en cuenta.
Finalmente, el mecanismo fundamental de fomento del trabajo individual es la realizacion de
PFC, en el que se pretende que el alumno aplique los conocimientos adquiridos durante la
carrera, junto con ciertas dosis de creatividad y originalidad, a la resolucion de un problema
de cierta envergadura.

1.4.4 Evaluacién de los aprendizajes

La Universidad de Cantabria ha aprobado recientemente un reglamento de régimen de
evaluaciones en el que se regulan aspectos formales de la convocatoria, realizacion y revision
de las pruebas, asi como los derechos y obligaciones de alumnos y profesores en este ambito.
En este reglamento se establece que las fechas de los examenes se haran publicas antes del
comienzo del periodo de matricula, evitando asi los problemas que se ocasionaban a los
alumnos matriculados en asignaturas de distintos cursos u optativas. Las fechas de examenes
son acordadas por la Subdireccion de Jefatura de Estudios con participacion de los alumnos.
El reglamento establece asimismo, entre otras cosas, el plazo maximo para la publicacion de
las calificaciones desde la realizacion de las pruebas (1 mes). En la mayor parte de los casos,
los profesores proporcionan las soluciones de los ejercicios propuestos antes de la revision de

los exdmenes.
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La revision de examenes se encuentra también reglamentada: el profesor tiene la
obligacion de hacer publicos, junto con las calificaciones, el lugar, fecha y hora de la revision.
Esta debera llevarse a cabo entre el tercer y el décimo dia siguiente a la publicacién de las
calificaciones.

En la mayoria de las asignaturas teoricas la evaluacion de los alumnos se realiza
mediante un Gnico examen escrito que consiste en la resolucion de una serie de ejercicios 0
problemas, permitiendo, en ocasiones, el uso de libros y apuntes. En algunas asignaturas la
nota del examen se complementa con la calificacion obtenida de problemas propuestos a lo
largo de la asignatura. En asignaturas optativas de segundo ciclo, los trabajos propuestos
tienen una parte importante en la calificacion. En general, no se realiza una evaluacién
continua. En las asignaturas de laboratorio la evaluacion se realiza teniendo en cuenta la
realizacion de las practicas a lo largo del curso y, en algunos casos, un examen practico oral o
escrito.

Puesto que so6lo existe un unico grupo de alumnos por curso, la correccion de los
examenes es uniforme y, generalmente, es realizada por el profesor responsable de la
asignatura que ha puesto el examen.

1.4.5 PUNTOS FUERTES

Los Trabajos Fin de Carrera permiten una tutoria personalizada, fomentando el trabajo

individual e incrementando la capacidad de expresion oral y escrita de los alumnos.

e Los alumnos tienen un nivel de entrada alto indicativo asimismo de una alta capacidad de
trabajo.

e El nivel de exigencia de la titulacién es razonablemente alto.

¢ Nuevo reglamento de régimen de evaluaciones regulando derechos y obligaciones tanto de

los alumnos como de los profesores.

1.4.6 PUNTOS DEBILES

e Dificultades con algunos laboratorios que se imparten en un centro distinto al de las clases
teoricas.

e Escaso aprovechamiento de las tutorias por los alumnos y escaso cumplimiento formal por
los profesores.

e Dificultades para la introduccion de innovaciones didacticas, en especial en las asignaturas
de primer ciclo.

1.4.7 PROPUESTAS DE MEJORA

e Buscar nuevos mecanismos para una tutoria eficaz.

¢ Realizar un estudio sobre los espacios existentes en el centro para investigaciéon y docencia
en todas las titulaciones impartidas que permita detectar tanto las principales carencias y
necesidades como posibles infrautilizaciones de los mismos.

1.5 RESULTADOS DE LA ENSENANZA
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1.5.1 Rendimientos por asignatura

La Tabla 7 refleja las tasas de rendimiento por asignatura en el curso 97/98. Un primer
dato significativo es que ninguna asignatura tiene porcentajes de aprobados entre las dos
convocatorias (Tasa 4) inferior al 25 %. Valores por debajo de esta tasa de rendimiento son
considerados en el Reglamento de Evaluaciones de la UC (Art. 28) como excepcionales y, de
darse esta situacion, el Departamento encargado de la asignatura debe elaborar un informe en
el que se analicen las causas de una tasa tan baja. Las asignaturas con tasas entre 25 y 50%
son siete: tres de ellas son optativas de primer ciclo con un nimero muy bajo de matriculados
(cuatro o cinco) y las cuatro restantes son troncales del primer curso (tres) o del segundo
(una). Estas dltimas tienen todas tasas cercanas al 50%. Estas tasas de rendimiento por
debajo de la media pueden explicarse por diversos factores: en primer lugar, por la propia
exigencia de las asignaturas con contenidos a veces complejos y a los que no se les puede
dedicar muchas veces el tiempo necesario. En segundo lugar, estd la propia dificultad de
adaptacion que encuentran los alumnos en su primer contacto con la Universidad. Finalmente,
esta el efecto de filtro tradicionalmente asignado a estas asignaturas en estudios de ingenieria.
En general, estas asignaturas del primer curso estdn al nivel de otras escuelas de
Telecomunicacion y, aunque por debajo de la media de la titulacion, no son consideradas
como excepcionalmente bajas.

Existe un 30% de asignaturas con una tasa de éxito entre el 50 y el 75%, y un 61% de
asignaturas con tasa superior al 75%; esto indica que, salvo las asignaturas de primer y
segundo curso antes mencionadas, el resto de las asignaturas de la titulacion presentan, en
general, buenos rendimientos. No hay asignaturas que destaquen negativamente sobre el resto.

Otra tasa que presenta interés es la relacion de presentados sobre matriculados en
primera convocatoria (Tasa 1): su valor puede ser indicativo del seguimiento de la asignatura.
Unicamente una asignatura (de entre las troncales y obligatorias) presenta una tasa inferior al
50%, mientras que casi un 72 % de las asignaturas tienen una tasa superior al 75%. A nuestro
juicio, estos valores son indicativos de un porcentaje alto de asistencia a las clases y de que la
mayor parte de los alumnos que asisten regularmente a clase se presentan a los examenes en
primera convocatoria.

Un ultimo aspecto que vale la pena destacar son los porcentajes referidos a las
asignaturas de laboratorio. Considerando sélo las asignaturas de laboratorio troncales u
obligatorias, las Tasas 1 y 4 tienen todas porcentajes superiores al 80 % y en muchos casos
superiores al 90%. Estas elevadas tasas de éxito admiten una doble explicacién. Por una parte,
los alumnos encuentran por lo general mas atractiva y asequible una asignatura de laboratorio.
Por otra parte, la forma habitual de evaluacién de las asignaturas de laboratorio, en la que una
parte importante de la calificacion se obtiene por la mera asistencia a las practicas y la entrega
de las correspondientes memorias, eleva la tasa de éxito. Estos métodos de evaluacion y los
criterios de correccion, que permiten aprobar a un alto nimero de alumnos, se justifican en
parte ante la perspectiva de un aumento al afio siguiente en el ndimero de grupos de
laboratorio que haga dificil impartirlo de forma adecuada.

1.5.2 Rendimiento global de la titulacién

La primera promocién de la Ingenieria de Telecomunicacion, que comenzd sus

estudios el afio 94-95, realiza este afio quinto curso, por lo que no es posible utilizar los datos
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de dicha promocion para evaluar el rendimiento global de la titulacion. Para obtener una idea
aproximada se han considerado las promociones del 88-89 a la del 91-92 cuya duracion media
de los estudios fue de 5.75 afios. Hay que tener en cuenta, sin embargo, que estos alumnos
tuvieron que realizar dos Proyectos Fin de Carrera, uno para la Ingenieria Técnica y otro al
acabar el segundo ciclo.

El incremento en la duracion de los estudios se debe fundamentalmente a la
realizacion del PFC. En este sentido, conviene destacar que los alumnos tienen que
matricularse del PFC en el periodo ordinario. Muchos alumnos prefieren realizar la matricula
del PFC al acabar su quinto afio, asegurandose asi de que dispondran de tiempo suficiente
para la realizacién del mismo.

En el afio 1995 se aprobaron unas nuevas normas de permanencia de los planes de
estudio de la UC. Estas normas establecen que se debe aprobar un 10% de los créditos del
primer curso al finalizar el primer afio, al finalizar el tercer afio se han de aprobar los créditos
equivalentes al primer curso (en asignaturas troncales y obligatorias) y, al finalizar el quinto
afio, se han de completar los créditos de los dos primeros cursos (146 créditos, de los cuales al
menos 123 en asignaturas troncales y obligatorias). De momento a ningun alumno se le ha
impedido continuar sus estudios por aplicacion de esta normativa. EI alumno debe tener
aprobados al menos el 80% de los créditos (de troncales y obligatorias) como requisito para
pasar al 2° ciclo. La valoracion de los alumnos es que este requisito es muy elevado y deberia
rebajarse al 65%.

En cuanto a las tasas de abandono de los dos primeros afios (Tabla 9), excepto para la
promocion 95-96 en la que se produjo un ligero incremento, las cifras son muy bajas, estando
bastante por debajo de las existentes en otras Escuelas de Telecomunicacion. La calidad de
ingreso de los alumnos no justifica por si sola este hecho, ya que otras Universidades tienen
notas de ingreso iguales o superiores a la de la UC. Una explicacion, quiza, reside en el hecho
de ser una Escuela pequefia (en comparacién con otras), con un Gnico grupo de alumnos por
curso. Esto permite un seguimiento mas individualizado y una mayor proximidad a los
alumnos.

1.5.3 Resultados diferidos

A finales de 1997, la Delegacion en Cantabria de la AEIT (Asociacién Espafiola de
Ingenieros de Telecomunicacidn), realizé una encuesta entre los titulados de las tres primeras
promociones (93-94 a 95-96), con el objetivo de conocer las posibilidades de empleo y
desarrollo profesional de los nuevos titulados. Dicha encuesta mostraba las dificultades de
empleo en la regidn, por la falta de industrias cantabras en tecnologias de la informacion, asi
como por la falta de conocimiento que otras empresas, no directamente relacionadas con las
telecomunicaciones pero con posibilidades de contratar algun Ingeniero de Telecomunicacion,
tenian de la Escuela y de la formacién de sus titulados. Pese a esta carencia regional, los
titulados de la UC no encuentran ningun problema en encontrar empleo en las principales
empresas de telecomunicaciones, en Madrid y en Europa, compitiendo por dichos puestos con
titulados de otras Universidades. La mayor parte de los titulados encontr6 su primer puesto de
trabajo en Madrid.

Los nuevos titulados consideran que la formacion recibida es adecuada, destacando
Unicamente una carencia de formacion en temas empresariales y de gestion asi como en
técnicas del area telematica.

Este afo se ha realizado una nueva encuesta entre los titulados de las nuevas

promociones, cuyos resultados permitiran analizar las tendencias existentes.
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1.5.4 PUNTOS FUERTES

Alto porcentaje de asistencia a clase y seguimiento de las asignaturas.
No existen asignaturas con tasas de rendimiento excepcionalmente bajas.
Tasa de abandono de los estudios muy baja.

Buena colocacion de los titulados en empresas del sector.

1.5.5 PUNTOS DEBILES

Dificultades de empleo en empresas de la region.
El 80% de créditos superados para pasar a 2° ciclo se considera muy elevado.

1.5.6 PROPUESTAS DE MEJORA

Flexibilizar los periodos para la matriculacion del TFC. Seria deseable que esta
matriculacién pudiera realizarse cuando el TFC esté listo para su defensa, en cualquier
momento del afio.

Creacion de un grupo de trabajo, integrado por profesores de matematicas y de otras areas
de conocimiento, que estudie las posibilidades de acercar los contenidos de estas
asignaturas a las necesidades de la titulacion, sin menoscabo de la formacion basica.
Promover acciones para dar a conocer los titulados de la Escuela a empresas de la region.
Rebajar el porcentaje de créditos superados necesario para pasar al segundo ciclo
(propuesta 65%).
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1.6 ALUMNADO

La existencia de nimero clausus en la titulacion es sin lugar a dudas necesaria. Si bien
a largo plazo, cuando las infraestructuras necesarias estén disponibles, seria conveniente
elevar el nimero clausus con vistas a equilibrar la oferta y demanda.

Nada mas ingresar, el alumno de primer curso recibe una breve charla sobre aspectos
generales de la carrera (objetivos, asignaturas, especialidades, futuro laboral,...). La
informacion es poco precisa, pero suficiente, pues el alumno que comienza la carrera lo hace
con asignaturas troncales y obligatorias, por lo que la orientacion carece de valor al inicio de
curso. Por otro lado, si se nota negativamente la ausencia de dicha orientacién e informacion
al finalizar el mismo, ya que es en el segundo curso cuando el alumno debe escoger
asignaturas optativas y de libre configuracion. Seria necesario explicar cuéles son las distintas
asignaturas que componen la oferta, en qué consisten y hacia qué area de empleo estan
orientadas.

La participacién de los alumnos en las elecciones y los 6rganos de representacion
universitaria es muy reducida, debido a dos opiniones muy generalizadas. La primera hace
referencia a la dudosa capacidad real de operaciéon que tienen los alumnos dentro de dichos
organismos, Y la segunda es la manipulacion supuestamente existente en todos estos procesos
que deriva en las continuas reelecciones de los poseedores del cargo. Los alumnos tienen
también mucho recelo sobre el empleo real que los representantes dan a los medios que la
Universidad pone a su disposicion (despachos, ordenadores, conexiones a Internet...)

Los servicios de informacion del centro estan muy desequilibrados, ya que hay areas
cubiertas de forma muy eficiente mientras otras apenas existen. Dado que hay una zona
reservada para todo tipo de anuncios y ofertas (frente al negociado) los aspectos de
alojamiento estan cubiertos de forma mas que notable por anuncios de particulares. En lo
referente a la bolsa de trabajo, debemos restringirla a las practicas en empresas, que mediante
gestién del COIE, aparecen asiduamente en la tablon de anuncios que tiene a su disposicion
en el hall de la escuela dicho organismo. Este servicio esta muy bien valorado.

En lo referente a becas, la informacion que ofrece la Universidad es mucho mas
reducida, ya que aparecen en la guia universitaria que se da unicamente a los alumnos de
nuevo ingreso, y en lugares, por lo general poco resaltados, de las cristaleras del negociado y
la secretaria. También aparecen en el periodico “El Gallo”, pero dado su caracter global pocas
veces tienen algo que ver con la titulacion. Mencion aparte merece la informacion sobre
intercambios ya que los interesados deben acudir a buscarla a la sede del organismo que las
gestiona, en el Centro de Célculo, o bien contactar con un profesor de la Escuela que
pertenece a dicho organismo (para ello es necesario saber de la existencia de ambos medios de
informacidn, conocimiento no muy extendido). Seria necesario que conociésemos la oferta de
destinos, la duracion de los intercambios y a poder ser, las condiciones del mismo, a través de
los tablones de informacion de la Escuela.

Las dependencias administrativas, y demas medios de atencién a los alumnos estan
globalmente bien valoradas en lo referente a su organizacion, si bien hay una excepcion muy
notable: los procesos de matricula. Debido a que el negociado debe gestionar las matriculas
de todos los planes de estudio existentes en la Escuela, siempre hay interminables colas que
hacen a los alumnos perder horas de clase de forma innecesaria.

Las actividades ofrecidas a los alumnos con dificultades académicas o de otro tipo no

existen, no hay grupos ni programas especiales, no hay compensacion de lagunas formativas
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ni seminarios fuera de horarios lectivos para reforzar conocimientos. Todas estas tareas
guedan a cargo del alumno, que, a nivel individual o en grupo con algunos comparieros, debe
compensar sus carencias en el aprendizaje. Los métodos mas empleados son la
documentacién con material de la biblioteca del centro, las clases particulares (ya sea por
asistencia directa o pidiendo apuntes a comparieros que vayan), y el estudio con apuntes de
afios anteriores.

El alumno de la titulacion tiene tres cauces para expresar sus opiniones sobre la
calidad de sus estudios. Si la opinion es favorable, el alumno no siente la necesidad de
comunicarla a instancias superiores, si por contra se plantea algun problema debe ser
solucionado, y para expresarlo emplea:

B Via directa Alumno - Jefe de Estudios: esta generalmente valorada como
contraproducente, aunque para cuestiones de menor importancia es el método mas
efectivo. El interlocutor suele ser el delegado del curso, aunque eso no influye en la
resolucion.

B Via Delegacion de Alumnos: la queja pierde personalidad, la expone una persona
que puede ser ajena a la titulacion, con la subsiguiente falta de interés derivada de
la lejania del problema. El trato con la Direccion o la Jefatura de Estudios se vuelve
politicamente correcto, y por tanto lento y de dudosa eficacia. Hasta este afio, el
Delegado del Centro pertenecia a la titulacion de Ingenieria de Telecomunicacion,
lo que reducia considerablemente la posible falta de interés. Esta situacién ha
cambiado tras las ultimas elecciones.

B Via externa (medios de comunicacion): se toma cuando las dos vias anteriores han
dejado patente su ineficiencia, generalmente en cuestiones de elevada gravedad. El
grado de aceptacion de esta via por parte de la Direccion es infimo, los alumnos
tampoco desean llegar a este punto, pues el publico conocimiento de carencias en
su titulacion implica una devaluacion de la carrera que estudian.

Una laguna bastante importante es la correspondiente a la orientacion facilitada sobre
la entrada al mundo laboral. Esta se reduce a charlas que, a titulo personal, dan profesores
durante sus horas lectivas, explicando sus experiencias, y la situacion actual del mundo
laboral. La profusion de las mismas aumenta segun se llega a cursos superiores, pero siempre
son los mismos profesores y de forma espontanea.

1.6.1. Puntos fuertes

B Alumnos con una gran capacidad de trabajo y alta motivacion.

B Organizacion de los medios de atencién al alumno bien valorada (salvo el
periodo de matricula).

B Servicio de informacion de becas (COIE) bien valorado.

1.6.2. Puntos débiles

B Poca orientacion académica.

B Poca informacion sobre la entrada al mundo laboral.

B Participacion escasa en los procesos electorales para 6rganos de
representacion.

B Dificultades para exponer sus opiniones respecto a los problemas de la

titulacion.
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B Inexistencia de actividades de apoyo para alumnos con dificultades
académicas.

1.6.3. Propuestas de mejora

B Modificar el formato de la Guia Universitaria (;0 de Estudios?) para incluir
en todas las asignaturas, ademas del temario, bibliografia y profesorado
encargado (ya existente), criterios de evaluacion, objetivos concretos,
especialidad a la que pertenece, sector laboral al que va orientado y, a poder
ser, areas especifica en las que se desarrolla el trabajo.

B Organizar algun seminario sobre la entrada al mundo laboral para aconsejar
al alumno sobre la presencia adecuada, ensefiarle a hacer sus curricula,
explicar la situacién actual de la profesion, empresas punteras, empleo en la
region, incluso sueldos medios, etc.

W Crear cauces sencillos y eficaces para que el alumno pueda expresar sus
quejas.

B Constituir un grupo o comité encargado de gestionar y proponer actividades
de apoyo a los alumnos con dificultades académicas.

W Exponer a los alumnos claramente cuales son las funciones y capacidades de
los distintos 6rganos de representacion de los que pueden formar parte, a fin
de estimular su presencia en los mismos.
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1.7 RECURSOS HUMANOS
1.7.1 Profesorado
Tipologia del profesorado implicado en la docencia

o Una parte importante del profesorado estaba en la Universidad de Cantabria antes de
implantarse la titulacion. La docencia en algunas areas especificas se ha cubierto con
profesorado joven proveniente de otras Universidades.

En el momento de implantarse la titulacion habia un nimero importante de profesores con
experiencia en las areas cientificas basicas (Matematicas, Fisica,...) y en algunas areas
tecnoldgicas (Electrénica, Electromagnetismo, Radiofrecuencia y Microondas, ...). El
porcentaje mas alto de estos profesores pertenecia al antiguo Departamento de Electronica.
Gracias a todos estos profesores se pudo abordar la puesta en marcha de la titulaciéon. Cabe
destacar el proceso de adaptacion realizado por algunos profesores desde areas de caracter
cientifico a areas tecnol6gicas propias de las Escuelas de Telecomunicacién. Este proceso de
adaptacion solo ha sido posible como consecuencia de la integracion y el reconocimiento de
estos profesores en dichas &reas tecnoldgicas.

El perfil de formacion de estos profesores no cubria todas las areas tematicas de la
Ingenieria de Telecomunicacion (Ingenieria Telematica, Procesado de Sefial, Sistemas de
Comunicaciones, ...) por lo que algunos se esforzaron en reciclarse a otras actividades
docentes. Para cubrir algunas éareas especificas se ofertaron plazas para captar doctores y
profesores de otras Universidades. En realidad estas plazas se pudieron dotar con cargo a la
implantacidon de los estudios de Ingenieria Técnica de Telecomunicacidon, debiendo encargarse
también mas adelante de la docencia del plan de Ingeniero de Telecomunicacion. La decisién
de incorporar exclusivamente a profesores doctores, en plazas de Titular de Universidad o de
Catedratico de Universidad, facilito la implantacion de la titulacion superior.

Algunos grupos docentes de &reas especificas no disponibles inicialmente se han ido
formando por la incorporacion de nuevos doctores, que se han integrado tanto en docencia
como en proyectos de investigacion.

o La proporcién de profesores doctores es muy alta, pero muchos de ellos tienen solamente
un contrato de profesor asociado a tiempo parcial (6 horas). La contratacion de convenios
de 1+D esta soportando la estructura docente.

La implantacion de la titulacion promovio la formacion de nuevos profesores, tanto a
través de la docencia como de sus tareas de investigacion, con un numero importante de
nuevas tesis doctorales. Muchos de estos profesores doctores siguen siendo todavia
profesores contratados cada nuevo curso académico, con plazas de Profesor Asociado de 6
horas. Aunque su dedicacién a la Universidad es a tiempo completo, no han podido acceder a
una posicién laboral con un salario digno. La Universidad no ha sido capaz de solucionar este
grave problema, negandose a plantear plazas de Profesor Asociado a tiempo completo o
similares. Mientras tanto una parte muy importante de la docencia estd soportada por este
colectivo, con salarios mensuales en torno a las sesenta mil pesetas y pocas expectativas a
medio plazo de que cambie su situacion. Algunos de ellos han conseguido completar su
salario mediante su colaboracion en convenios de 1+D con las empresas. En definitiva se esta
financiando la docencia con trabajos de investigacion, que los Departamentos deben contratar
para mantener la estructura de su profesorado. Esta forma de trabajar crea una dindmica de
busqueda de nuevos convenios, con los problemas de sus plazos de ejecucion, que no
beneficia al aspecto docente. Esta situacion de los Profesores Asociados es especialmente
problematica en el Departamento de Ingenieria de Comunicaciones.
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o La carga docente impartida por Profesores Asociados es muy alta respecto al total. La
mayor parte de estos profesores no responde a la figura de Profesor Asociado.

Teniendo en cuenta todos los créditos docentes, datos del curso 1997-98, el 21% de la
carga docente esta soportada por Profesores Asociados, la mayor parte de los cuales no
responde al concepto expresado por la Ley de Reforma Universitaria. Este dato por si ya
indica la precariedad y la penuria de medios docentes de un profesorado con un porcentaje
elevado de doctores con muchos afios de experiencia.

o Los profesores de primer curso son en su mayoria doctores de la plantilla estable de la
Universidad.

Para evitar la tendencia de asignar la docencia de primer curso a profesores con poca
experiencia, lo cual es muy perjudicial en los resultados de primer curso, se ha procurado
asignar profesores que puedan aportar una mejor preparacion. Alrededor de un 60% de la
carga docente de primer curso esta a cargo de Catedraticos o de Profesores Titulares de
Universidad.

o La asignacion departamental del profesorado es en general la mas adecuada.

En general los departamentos asignan las materias docentes a los profesores mas
adecuados segun su especialidad. No se han detectado problemas que indiquen un deficiente
aprovechamiento del potencial de calidad del profesorado.

Los Departamentos suelen utilizar a su Comisién Permanente como comision para
seleccionar a los profesores asociados en funcion de baremos previamente y publicados con la
convocatoria correspondiente.

Formacion del Profesorado

o No hay programas especificos para la formacion docente del profesorado ni para la
introduccion de nuevos métodos docentes.

No existen programas por parte de la Universidad ni de los Departamentos para apoyo
especifico a la formacion docente del profesorado. Tampoco hay planes de innovacion
docente con ayudas a la introduccién de nuevas técnicas o nuevas tecnologias aplicadas a la
docencia. Las acciones para la formacion docente, tanto de los profesores en formacién como
de los numerarios, son en todo caso iniciativas individuales de uno o varios profesores.

Profesorado y gestion de la docencia

o No hay un mecanismo especifico para detectar las ausencias de un profesor. Los propios
profesores se encargan de buscar un sustituto o de hacer cambios puntuales de horario.

El Centro no tiene un mecanismo para saber si un profesor cumple con sus obligaciones
docentes o0 no. La creencia general es que la mayor parte de los profesores son estrictos en el
cumplimiento de sus horas de docencia. Si va a ausentarse por algiin motivo procura dejar un
sustituto, pero lo mas habitual, dada la dificultad de encargar la docencia de asignaturas que
solo imparte un profesor, es acordar con otro profesor del mismo curso un cambio del horario.
Es decir cambiar una o varias horas de una asignatura por las de otra, manteniendo la carga
docente total segun el valor previsto.
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1.7.2 Personal de administracion y servicios

Respecto a la plantilla y contratacion del personal de administracion y servicios

Conviene distinguir el personal de los siguientes servicios: Reprografia, Conserjeria,
Limpieza, Mantenimiento y Negociado ya que cada servicio tiene funciones claramente
diferenciadas.

Este Centro acoge a diversos estudios y el personal auxiliar que aporta la Universidad
para abordar las tareas de gestion sirve de apoyo genérico para todo el negociado, no
existiendo un analisis sobre si conviene utilizar otras estrategias de organizacion del Centro.

El Perfil de las plazas es el establecido para los concursos-oposicion desde la U.C., por
tanto el Centro no decide sobre la contratacion del personal.

Las comisiones de contratacion son nombradas por la Gerencia, aplicAndose los
baremos establecidos.

En nuestra opinion, la plantilla es escasa y ademas entendemos que estan mal definidas
las funciones y la responsabilidad de cada puesto. La plantilla del negociado se encarga de
ocho titulaciones renovadas. Es necesario establecer areas de trabajo y especializar a la
plantilla. Por ejemplo: unidad de personal docente(normativa de actas, control de las mismas,
horarios, calendarios de examen, profesores responsables...etc.) unidad de alumnos
(normativa planes renovados, preinscripcion, matricula, certificados, convalidaciones, titulos,
etc.) unidad de gestion (presupuesto, mantenimiento edificio, secretaria de diversas
comisiones, inventario, archivos, personal P.A.S, acceso edificio, reprografia, etc. Las areas
de trabajo deberian mantener una buena coordinacion.

La division de la responsabilidad dentro del Negociado supondria una mejor atencion al
usuario (profesor, alumno, etc.), una mejor formacion del personal en las tareas que se le
asignen, asi como un mayor conocimiento de los planes de estudio.

Respecto a la gestion e incentivacion del P.A.S.

Entendemos que el Personal cumple las funciones que se le asignan en relacion con la
gestion y a la docencia, y muchas veces hace mas de lo establecido en el manual de funciones
de la U.C. Estos trabajos en escasas ocasiones se valoran.

Seria importante valorar los turnos de vacaciones, teniendo en cuenta por ejemplo que
en el mes de agosto la universidad se paraliza.

En el negociado el horario nunca se ha tenido en cuenta. El personal reiteradamente
hace esfuerzos por cumplir los plazos que el Rectorado fija para los diferentes tramites
administrativos y ademas si es necesario realiza horas extraordinarias que todos los afios
llegan al mé&ximo permitido. ¢(Esto implica que es necesario una reorganizacion de las
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funciones asignadas al personal del negociado?. Posiblemente, si existieran areas de
responsabilidad especializada se podrian reducir las horas extraordinarias.

Las funciones que realiza tanto el personal del negociado como el personal de los demas
servicios del Centro (reprografia, conserjeria, mantenimiento, limpieza), entendemos que
deben evaluarse por los usuarios, esto es, profesores, alumnos y responsables administrativos
y académicos de la Universidad. Esta evaluacion en la actualidad no se realiza.

Desde su anterior ubicacion en la c/. Sevilla, el Centro a sufrido una profunda
transformacion con el aumento del numero de titulaciones. Las tareas de gestion
administrativa se han complicado considerablemente con el cambio de edificio, la nueva
dimension y la adaptacion a las nuevas normativas asociada a los planes renovados,
suponiendo un gran esfuerzo para todo el personal que no ha percibido un reconocimiento
explicito.

Al igual que en el resto de la Universidad tampoco se percibe desde la Institucion
Universidad de Cantabria un reconocimiento del trabajo realizado.

En cuanto a las ausencias, bajas, etc., el procedimiento es el establecido como regla
general en la U.C. Las bajas no se sustituyen a no ser que se prevea una duracion mayor de un
mes, segun lo establecido en su momento por la Gerencia de la U.C.

En cuanto al inadecuado desempefio de la actividad profesional, si este se produce se
comunica a la Gerencia para que se tomen las medidas oportunas.

Respecto a la formacién del P.A.S

La U.C. organiza desde hace unos afios cursos de formacién que a nuestro entender son
muy adecuados (informatica, gestion, inventario, derecho administrativo...), pero a veces,
dado el volumen de trabajo y la gran variedad de funciones, no se tiene tiempo para aplicar
los conocimientos adquiridos en los cursos. Si las funciones de los diferentes puestos de
trabajo fueran méas concretas y los cursos de formacién se centrasen en esas funciones, el
aprovechamiento de estos cursos seria mucho mas beneficioso y redundaria en una mayor
calidad del trabajo realizado.

En general, es mas importante el cumplimiento de los plazos establecidos que la calidad
del trabajo.

La U.C. tiene prevista una bolsa de estudios.

En este Centro se han aplicado los nuevos programas Yy las nuevas herramientas de
trabajo que en gestion de alumnos se han ido disefiando (informatizacion de actas, matricula
automatica, consulta de notas a través de terminal....) Aun asi, aplicando las nuevas técnicas
el trabajo aumenta cada afio y hay que hacer un verdadero esfuerzo por mantenerse al dia en
cuanto a la normativa que esta cambiando continuamente.

1.7.3 PUNTOS FUERTES
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Respecto al profesorado

La implantacion de la titulacion contd con profesorado experimentado que ya existia en la
Universidad de Cantabria.

Una parte muy importante del profesorado tiene el grado de doctor y es activo en
actividades de 1+D.

La asignacion departamental del profesorado parece correcta, con asignacion de la
docencia acorde con su especialidad.

La mayor parte del profesorado tiene dedicacion exclusiva a la Universidad.

La implantacion de la titulacion ha favorecido la creacion de grupos de profesores jovenes
en areas o tematicas no existentes previamente.

Respecto al Personal de Administracion y Servicios

Existe un programa de formaciéon del personal y una bolsa de estudios suficiente

A pesar de las dificultades expuestas en la seccion del PAS, se esta realizando un esfuerzo
con éxito desde la gestion que sirve de verdadero impulso para que el Centro se adapte a la
nueva situacion.

1.7.4 PUNTOS DEBILES

Respecto al profesorado

Hay muchos profesores doctores ya formados que estan en una situacion de empleo muy
deficiente: salarios muy bajos, sin reconocimiento de su dedicacion real y con renovacion
anual de su contrato.

Hay una carga docente muy importante impartida por profesores asociados, la mayor parte
de los cuales no responde a esta figura de contratacion.

La Universidad solamente permite la dedicacion del profesor asociado con un contrato
maximo de 6 horas, lo que representa salarios muy bajos.

Algunos profesores asociados de 6 horas, pero de dedicacion real a tiempo completo,
deben colaborar en tareas de I+D en convenios con empresas para complementar su
salario, con la problematica asociada de plazos de ejecucion y posible repercusion en la
docencia.

No hay planes especificos para la promocion del profesorado. La seleccion para
contratacion de nuevos profesores se realiza por parte de cada departamento, de acuerdo a
sus normativas internas.

Respecto al Personal de Administracion y Servicios

Existe la necesidad de un analisis de la organizacion y recursos adaptados a un Centro de
complejidad mayor en el resto en la Universidad de Cantabria

En necesario adaptar los periodos de vacaciones a la actividad de gestion del Centro

Es dificil adaptarse a los plazos y cambios en la normativa debido a los efectos de puesta
en marcha de los nuevos Planes de Estudio.

1.8 INSTALACIONES Y RECURSQOS
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1.8.1 Laboratorios

Durante los dias 25 y 26 de Enero, miembros del Comité de Calidad realizaron una
visita a los laboratorios docentes de la titulacion, con objeto de estudiar su dotacion en cuanto
a equipamiento y espacio, asi como detectar posibles carencias. Se visitaron los laboratorios
de los tres principales departamentos que imparten docencia en la titulacion: DICOM, TEISA
y Electrénica y Arquitectura de Computadores. La visita se realiz6 acompariados por los
respectivos directores de cada departamento.

Laboratorios de DICOM

e Laboratorio de Radiocomunicacion (+1 130, +1-131)

Consta de tres espacios sin separacion entre ellos. El primero de ellos, de unos 30 m?
tiene 12 PCs recientemente adquiridos y servira para complementar el laboratorio de
simulacion. El segundo de ellos tiene unos 70 m? y en él se imparten 4 laboratorios que
requieren instrumentacion basica de medida. En general tiene 10 puestos, aunque para
ciertas practicas, por escasez de material, solo es posible contar con 5. Requiere una
modernizacion de parte de su material. El tercer espacio, de unos 30 m?, esta dedicado a
reparaciones de material y preparacion de las practicas. Alumnos por grupo de précticas:
de 10 a 15.

e Laboratorio de microondas (+1 127)
Tiene unos 84 m? y es utilizado para impartir laboratorios tanto de Ingenieria de
Telecomunicacién (2) como de Ciencias Fisicas (3). Tiene unos 10 puestos de trabajo.
Este laboratorio requiere una modernizacién completa de su material, que resulta
especialmente caro. Alumnos por grupo de précticas: de 10.

e Laboratorio de circuitos y componentes (+1 126)
Tiene unos 72 m? y es utilizado de forma conjunta por DICOM y TEISA. Tiene 10
puestos de instrumentacion basica de muy bajo coste fundamentalmente integrados por
osciloscopio, fuente, generador, multimetro. Alumnos por grupo de practicas: de 14 a 16
en Laboratorio de Analisis de Circuitos y 20 en Laboratorio de Componentes Electronicos
y Fotonicos.

e Laboratorio de tratamiento digital de la sefial (+1 109)
Tiene unos 70 m? y en él se imparten tres laboratorios de tratamiento de sefial. Tiene 16
puestos con ordenador, tarjeta de audio y software especifico para procesado de sefial. Los
equipos actuales son modernos. Alumnos por grupo de practicas: maximol6.

e Laboratorio de simulacion (+1 107)
Tiene unos 93 m? y 23 puestos de simulacién (PCs). Una parte de los equipos se ha
renovado recientemente. En él se imparten 4 laboratorios con un gran numero de alumnos.
Su ocupacién es muy alta con el desgaste de equipos y problemas de mantenimiento que
ello conlleva.
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Laboratorio de telematica (+1 128)

Tiene 84 m? y 10 puestos de trabajo. Ademas de PCs, tiene 3 nodos X25, 1
conmuntador, routers, analizadores de protocolos para Ethernet y redes de area extensa.
En él se imparten 6 laboratorios. Alumnos por grupo de practicas: maximo 16.

Laboratorios de TEISA

Algunas asignaturas troncales como "Disefio de Circuitos y Sistemas Electrénicos™ y

optativas como "Disefio de Circuitos Integrados Digitales”, "Disefio de Circuitos integrados
Analdgicos y Mixtos", "Arquitecturas VLSI", "Laboratorio de Disefio de Circuitos Integrados
Digitales" y "Laboratorio de Disefio de Circuitos Integrados Analdgicos y Mixtos" todavia
carecen de Laboratorio docente propio. Las practicas correspondientes se realizan en situacion
precaria en el Laboratorio de Ingenieria Microelectronica dedicado a la investigacion y en
competencia con esta actividad principal del mismo.

Laboratorio de Electronica Basica (S4-73)

Tiene unos 80 m? y 20 puestos de medida de muy bajo coste compuestos por
osciloscopio, fuente, generador de funciones, multimetro. Dispone , ademas de de un
puente de impedancias de baja frecuencia y de un trazador de curvas de transistores. Y de
5 PCs para simulacién. Es compartido tanto por la Ingenieria de Telecomunicacién como
por la Ingenieria Industrial. Las préacticas se realizan de forma individual. Alumnos por
grupo de précticas: 20.

Laboratorio de Electrdnica Digital (S4-72)

Tiene unos 80 m? y 10 puestos de medida para Ingenieria de Telecomunicacién. En él los
alumnos llevan a cabo todo el proceso de desarrollo de circuitos sencillos, desde el disefio
VHDL hasta la programacion de EPLDs y la evaluacion final del sistema utilizando
analizadores l6gicos Se hace constar de forma expresa la satisfaccion expresada por el
Director del Departamento tanto por la suficiencia del equipamiento de reciente
adquisicion como por el tipo de practicas que se realizan. Alumnos por grupo de préacticas:
20.

Laboratorio de Comunicaciones Opticas (S.471)

Es un laboratorio en el que se realizan todas las practicas de las asignaturas de: Lab. de
Comunicaciones opticas de 5° de IT; de las dos asignaturas de Lab. de Sistemas de
Comunicaciones Opticas (de tercero IT e ITT) y de Lab. de Tecnologia Fotdnica de 4° de
IT. Tiene unos 80 m?y 10 puestos de medida dotados de instrumentacin electrénica de
muy bajo coste compuestos por osciloscopio, fuente, generador de funciones, multimetro
medida (adquirido en parte en el mismo lote que los mencionados de Electronica basica y
de Circuitos). Dispone ademas de un OTDR obsoleto, de una fusionadora de fibra
manual, de un Kit de fibra dptica, una tarjeta analizadora de espectros de muy bajo coste y
de una licencia de simulacién de circuitos dpticos. Se menciona la enorme escasez de
instrumentacion optoelectronica y que hasta la fecha la realizacion de las practicas ha sido
posible gracias al abundante traslado de Instrumentacion y materiales del Laboratorio de
I+D, situacion que ha finalizado debido a los altos costes de mantenimiento,
consecuencia de usos docentes, que recaen sobre los proyectos de 1+D del Grupo.
Alumnos por grupo de practicas: 20.

36



Laboratorios de Electrénica y Arquitectura de Computadores

Todos los laboratorios del Departamento de Electrénica y Computadores estan situados en
la Facultad de Ciencias, alejados del centro en el que se imparten las clases de teoria. Esto
supone desplazamientos a los alumnos y pérdidas de tiempo para dichos laboratorios, que han
tenido que adecuar sus horarios a este problema. Este hecho supone un punto débil en cuanto
a los recursos de la titulacion. En particular, los laboratorios que imparten docencia en la
titulacion son:

e Laboratorio de Arquitectura de Computadores
Tiene unos 100 m? y 16 puestos de trabajo (PCs o terminales X). Ademas hay 3 servidores
y una infraestructura de red. En él se imparten 3 laboratorios de Ingenieria de
Telecomunicacién y uno de I. Técnica de Telecomunicacion. EI nimero de alumnos
mAaximo por grupo es aproximadamente entre 15y 17.

e Laboratorio de Instrumentacion Electrénica
Tiene 50 m® y 8 puestos compuestos por un ordenador, osciloscopio, generador, fuente.
Los alumnos hacen dos practicas guiadas y proyectos de disefio consistentes en la medida
0 caracterizacion mediante GPIB de algin dispositivo o sistema. Alumnos por grupo de
practicas: 14.

e Laboratorio de Microprocesadores:

Este laboratorio soporta una asignatura Sistemas Electronicos Digitales troncal de la I. De
Telecomunicacién con un alto contenido practico (3 h/semana) y un nimero elevado de
alumnos lo que hace que sean necesarias 12 h/semana para esta titulacion. Ademas se
imparte la asignatura optativa Laboratorio de Microprocesadores y dos asignaturas
troncales de la ingenieria técnica con un elevado numero de alumnos. Entre ambas
titulaciones durante el primer cuatrimestre han pasado mas de 100 alumnos por semana
con una permanencia de unas 3 horas. El laboratorio tiene equipos muy antiguos que
deben ser renovados, concretamente tiene 16 PCs tipo x386, tarjetas microprocesadoras
con més de 10 afios y diverso material de medida. EI nUmero de alumnos por grupo de
practicas esta entre 18 y 20.

e Laboratorio de Microelectrénica
Al igual que el anterior, en él se imparte un laboratorio optativo de la I. de
Telecomunicacién. Tiene 100 m? y 8 puestos. EI niimero de alumnos es bajo.

1.8.2 Aulas

El Centro dispone de un nimero reducido de aulas para la gran cantidad de alumnos
que tiene. Esto ocasiona serios problemas para conseguir, por ejemplo, que las optativas no
se solapen y que, por lo tanto, los alumnos puedan elegir entre ellas sin limitaciones. A modo
de ejemplo, todas las aulas del Centro estan ocupadas por las mafianas; no es posible por tanto
buscar un aula para una charla o conferencia o para recuperacion de clases perdidas.
Asimismo, los alumnos reclaman con insistencia la creacion de mas aulas de estudio (s6lo
existe una).

Otro aspecto comun de queja tanto por parte de profesores como de los alumnos son
las altas temperaturas que hay en las aulas y que en ciertas épocas del afio hacen dificilmente
respirable el ambiente. Para un alumno obligado a estar cuatro o cinco horas en dicho
ambiente, este problema resulta mas grave. Estudiar las posibilidades de climatizar las aulas
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es una tarea que es necesario abordar. Conviene destacar también que en algunas aulas
existen columnas que dificultan la vision.

Respecto al material existente en las aulas todas ellas cuentan con un retroproyector de
transparencias. Seria necesario aumentar la dotacién de cafiones de proyeccion para su uso
con ordenadores portatiles, lo que aumentaria las posibilidades de innovacion didactica.

1.8.3 Biblioteca

La biblioteca de la E.T.S.l. Industriales y Telecomunicaciones es un servicio
compartido por todas las titulaciones que se imparten en el centro. Conviene recordar que la
Biblioteca de la Universidad de Cantabria (BUC) es un servicio general de la Universidad con
unas oficinas centrales, ubicadas en el edificio Interfacultativo, y ocho puntos de servicio en
diversos centros de la Universidad. Uno de esos puntos de servicio, la Divisién de Industriales
y Telecomunicaciones, es la que presta los servicios de biblioteca en la Escuela. El servicio
final en la Escuela se apoya conjuntamente en los recursos centrales de la BUC y en los
ubicados especificamente en la Divisién de Industriales y Telecomunicaciones.

Capacidad, condiciones fisicas y funcionalidad

La biblioteca cuenta con una superficie aproximada de 950 m? esto significa una
proporcion de 0,34 m? por alumno en el curso 1998/1999. El nimero de puestos de lectura
asciende a 172, lo que supone una media de 16,02 alumnos por puesto. Adicionalmente
cuenta con 10 puestos de investigacion. La media de alumnos por puesto es uno de los puntos
débiles de esta biblioteca ya que segun los estandares deberia ser entre 7 a 10 alumnos por
puesto. La percepcion de éxito en encontrar sitio en la biblioteca es negativa. Al no contar
con puestos de estudio suficientes para estudiar o trabajar en la biblioteca seria conveniente
plantearse la existencia de una sala de estudio permanente en la Escuela.

La climatizacion de la biblioteca es francamente deficiente desde su apertura y alin no
se ha solucionado. La higiene ambiental necesita mejorar. La infraestructura para actividades
de formacion en fuentes de informacion es insuficiente para el nivel de actividad desarrollada.
La sala de formacién de la biblioteca de Econdémicas y Derecho equipada con
videoproyeccion y 6 PCs seria el ejemplo a imitar.

Equipamiento Técnico

Terminales informaticos de consulta publica del catalogo automatizado : 4
Terminales informaticos para trabajo y gestion de servicios: 2

PCs con acceso publico a Internet , servicios cd-rom en red y locales: 6

PCs para trabajo y gestion interna de servicios: 2

Impresoras para uso publico de informacion electronica: 4

Impresoras para trabajo y gestion interna de servicios: 2

Fotocopiadoras para servicio publico:1

Lectores y reproductores de microfilm: 1

Sistemas de consulta de video, sonido y audiovisuales: 1

Los servidores multiusuario (Unix, Novell, Windows NT) ubicados en las oficinas centrales
de la BUC forman parte también de nuestros recursos en equipamiento informatico.
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Adecuacion de los recursos humanos

El personal de la BUC que proporciona el servicio de biblioteca en la Escuela se
compone de una bibliotecaria, funcionaria y responsable de Division; un bibliotecario,
interino y puesto base y dos auxiliares de biblioteca uno funcionario y otro interino. Ademas,
dos becarios alumnos de la Escuela colaboran tres horas diarias en las tareas de la biblioteca.
Uno de los problemas de la dotacion de personal de la biblioteca de la Escuela es la
provisionalidad en el puesto de trabajo, la mitad son interinos. La capacitacion permanente en
las técnicas y tecnologias documentales es una prioridad decisiva para la BUC y para ello
realiza un gran esfuerzo en la formacion continuada de su personal, sin embargo la
inestabilidad de la plantilla supone duplicar recursos en formacion y minimiza el impacto de
ésta en la acumulacion de experiencia profesional en el campo de las ingenierias. El volumen
de servicio que genera la biblioteca, recogido en los indicadores de gestion de la BUC y
también reflejado en los datos de la BUC que se encuentran en la memoria de la Universidad
de Cantabria, aconsejan reflexionar acerca de la incorporacion de otro bibliotecario puesto
base.

Adecuacion de los fondos

A finales de 1997 la biblioteca de la Escuela disponia de 10326 publicaciones unitarias
y 226 publicaciones periddicas. En el conjunto de la Universidad de Cantabria, la biblioteca
de la Escuela es la que cuenta con unos recursos bibliograficos mas escasos. Ahora bien, si
analizamos las estadisticas de préstamo de la Escuela en 1998, la rentabilidad que se obtiene
de estos recursos es muy elevada. El grado de uso de los fondos es muy favorable, parece que
se adecuan a las necesidades de los usuarios, pero no hay suficientes copias de titulos con
mucha demanda. La coleccion deberé ser mejorada en multiples aspectos: nimero de titulos,
namero de ejemplares de determinados titulos, pertinencia en la seleccion, eficacia en la
gestion, etc.

La creciente incorporacion de recursos bibliograficos en formato electronico a la
biblioteca (ITU-T, ITU-R, IEL, etc.) supone una constante mejora de la calidad de nuestros
fondos. Con IEL (IEEE/IEE Electronic Library) tenemos acceso inmediato al texto integro de
todas las revistas (mas de 120 titulos), proceedings de conferencias, colloquia, meetings,
workshops (méas de 600 titulos) y alrededor de 875 IEEE standards, publicados por IEEE e
IEE desde 1988.

Organizacion de los fondos, sistemas de acceso y consulta

La biblioteca esta organizada fisicamente en dos plantas. En la planta baja se ubica la
coleccion de Referencia (impresa y en formato electronico), la coleccion Baésica, los
Materiales Especiales y los equipos de informacion electrdnica, fotocopiadora, lector de
microfilm y audiovisuales. Los puestos de lectura de la planta baja se pueden usar libremente.
La planta superior alberga la coleccion Monogréfica y las Revistas. Los puestos de lectura de
la planta superior (15 puestos) y los 10 gabinetes de investigacion son de acceso restringido,
cualquier usuario puede acceder a ellos previa peticidn, pero sélo para trabajar con recursos
de la biblioteca. La consulta de los fondos es libre, pues la mayoria estan en acceso directo
autoservicio. La obtencion de los materiales especiales que no estan en libre acceso, Proyectos
Fin de Carrera, disquetes, etc., se realiza mediante peticion en el mostrador, sirviéndose el
documento demandado de forma inmediata. Tal distribucion podria valorarse como racional y
eficaz.

39



La guia de la biblioteca, impresa y a traves de la pagina web de la BUC, orienta al
usuario acerca de los recursos y servicios que se le ofrecen. En el mostrador de entrada se
atienden consultas sobre el uso y servicios de la biblioteca, su organizacion y ordenacién, los
fondos y recursos, manejo de sistemas documentales y obras de consulta. Se ofertan
actividades de formacion (http://www.buc.unican.es) para facilitar el uso de la biblioteca,
manejo del catalogo, forma de encontrar documentos, servicios disponibles, utilizacion de
bases de datos y fuentes de informacidn relevantes. Igualmente, el catadlogo automatizado de
los fondos de la BUC esta accesible en las dependencias de la biblioteca y en la direccion
electronica referida anteriormente. La biblioteca también proporciona acceso a la informacion
automatizada a través de bases de datos en cd-rom, servicios en linea e Internet.

Tiempo del circuito: demanda-disponibilidad

La valoracion del tiempo del circuito varia considerablemente en los diferentes servicios
que la biblioteca presta. La velocidad de compra y disponibilidad de libros es una de nuestras
debilidades. La rapidez en la recepcion de documentos que la biblioteca no tiene, mediante
préstamo 0 suministro de copias desde otros centros de informacion es muy buena. La
duracién del proceso técnico de documentos es bastante aceptable pero necesita mejorar. Para
incrementar la eficacia de la biblioteca hemos abordado en 1999 una serie de actuaciones
tacticas orientadas a una mejor adaptacion a la demanda, agilizando los servicios.

Horario del servicio

La biblioteca esta abierta al publico de lunes a viernes, de 8 a 21 h., un total de 65h.
semanales. La apertura habitual de la biblioteca coincide con el horario de la Escuela, excepto
la mafiana de los sabados, y durante el ultimo afio, por ejemplo, no se ha tenido ninguna
incidencia de cierre temporal. El horario de apertura responde de manera razonable a la
demanda.

Volumen de consultas de informacion y préstamo del profesorado y los alumnos

Los datos del préstamo de la BUC en 1998 nos muestran que el volumen de éste, en la
biblioteca de la Escuela, representa el 18,39 % del total de la BUC. Ocupariamos el tercer
puesto en volumen de actividad después del Interfacultativo (30,19 %) y de Econdmicas y
Derecho (20,11 %). Teniendo en cuenta que nuestro nuimero de fondos unitarios es
considerablemente inferior, podemos afirmar que la rentabilidad del préstamo en la Escuela
es muy alta. De los 26728 préstamos en la Escuela, 2908 corresponden a personal docente e
investigador, 22658 a alumnos, 869 a tercer ciclo y 293 a PAS y otros. La distribucién del
préstamo por colecciones basica (manuales y obras de uso muy frecuente recomendadas para
las clases) y monogréafica (fondo de libros especializados en general) nos muestra que la
coleccion basica generd 21616 préstamos y la monografica 5112. La eficacia del servicio de
préstamo de libros parece buena aunque seria necesario aumentar el nimero de ejemplares
disponibles para el préstamo en relacion a la demanda.

El volumen de servicios de informacion en ascendio a un total de 654 servicios, de los
cuales 119 fueron sesiones de formacion en fuentes de informacion y supusieron un total de
295 personas formadas. De enero a octubre de 1998, se realizaron 1084 servicios de
informacién, con 156 sesiones de formacion en fuentes de informacion y 518 personas
formadas, lo que supone un crecimiento importante en la implantacion del servicio. Los datos
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de formacidén son un activo muy importante en la valoracion de la gestion de un servicio de

biblioteca. En los datos estadisticos del volumen de servicios de informacion no se
contabilizan las preguntas de orientacién general, la asistencia para localizar documentos ni
las consultas del catdlogo automatizado. Incluye este apartado bulsquedas, consultas y
prestaciones de difusion selectiva de informacion (bibliogréfica, textual o de otro tipo)
facilitadas a los usuarios mediante bases de datos o fuentes de referencia automatizadas e
impresas.

La biblioteca de la Escuela proporciona acceso a las bases de datos mas relevantes en
telecomunicaciones como INSPEC, |IEEE/IEE Electronic Library, COMPENDEX
(Engineering Index), ITU-T, ITU-R, servicios en linea como Dialog-Select y DialogWeb,
acceso a informacion a través de Internet, etc.

En general, la valoracion general del funcionamiento de la biblioteca por parte de
profesores y alumnos es buena o muy buena.

1.8.4 Aula de informatica

Existe un Aula de Informética en la Escuela como servicio general para todas las
titulaciones que se cursan en la misma. Debemos tener en cuenta que hoy en dia el que los
alumnos de cualquier ingenieria tengan acceso a equipos informaticos es casi tan importante
como gue tengan acceso a una buena biblioteca. Ademas de ofrecer servicios de uso general,
el aula de informatica se ocupa en parte de cubrir necesidades docentes en aquellos casos en
los que los laboratorios de los departamentos 0 no existen o se ven desbordados por el elevado
nimero de alumnos (asignaturas de informética de primero, asignaturas de célculo,...). Por
este motivo, el aula esta fisicamente separada en dos estancias: una zona de libre acceso y otra
dedicada a actividades docentes tuteladas.

PUNTOS DEBILES

- Aula de libre uso por parte de los alumnos: 50 puestos. Esta disponibilidad debe
considerarse altamente deficiente ya que supone una media de 55,11 alumnos por
puesto de trabajo. Ademas debe destacarse que en algunos casos los puestos (PCs)
han cumplido 4 afios y por lo tanto pueden considerarse equipos obsoletos.

- Aula de Docencia: 30 puestos. Debe destacarse la falta de cualquier material
multimedia para poder impartir docencia en este aula, contando Gnicamente con un
proyector de transparencias.

- Servidor: HP9000 735/125. Permite hacer de pasarela entre la red interna del aula
y la red general de la Universidad. Actia como servidor de ficheros y los alumnos
pueden disponer de cuenta en este equipo para realizar los trabajos que consideren
oportunos. Es altamente deficiente ya que en la actualidad soporta mas de 1200
cuentas personales y esta claramente obsoleto.

- Personal de mantenimiento: 3 alumnos becarios y un profesor actuando como
supervisor. Debe resaltarse la discriminacion que sufren las aulas de informatica en
este punto, cuando se comparan con otros servicios generales como pueden ser las
bibliotecas de los Centros. El cuidado y mantenimiento de todos estos equipos se
deja en manos de tres alumnos que deben compatibilizar sus horas de estudio con
la permanencia en el aula. Es evidente que estos alumnos no pueden considerarse
el personal mas idéneo para mantener este tipo de infraestructura. El trabajo de
estos alumnos se ve apoyado por un profesor de la Escuela que debe restar parte de
su tiempo docente o investigador a estas labores.
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- Presupuesto de mantenimiento y renovacion: Debe destacarse que no existe
partida estable por parte de los presupuestos de la Universidad para el
mantenimiento o renovacion de las aulas de informatica.

PUNTOS FUERTES

Es dificil destacar algun aspecto fuertemente positivo que no sea el hecho de que esta
instalacion permite al alumno, con grandes deficiencias, la utilizacion de todo tipo de material
informatico y el acceso libre a Internet tan necesario hoy en dia para desarrollar labores de
consulta y aprendizaje. Otro aspecto positivo es la posibilidad de que el alumno disponga de
cuenta personal de correo electrénico.

PROPUESTAS DE MEJORA

Basicamente, las propuestas de mejora consistirian en la inversion de los puntos débiles
anteriormente citados:
- Aumento del numero de puestos de trabajo, dado la ratio escandalosa de alumnos
por puesto.
- Renovacion de practicamente todo el material, incluyendo puestos mas actuales y
un nuevo servidor para el aula.
- Dotacion de personal técnico que lleve a cabo una adecuada gestion del servicio.
- Existencia de una partida presupuestaria especifica dedicada al mantenimiento y
renovacion de este tipo de servicios.

1.8.5 PUNTOS FUERTES

e La titulacién cuenta con un gran nimero de laboratorios que permiten una elevada
formacion préctica de los alumnos.

e El personal de la biblioteca tiene una gran preparacion, existen mecanismos de acceso a la
informacién eficientes (bases de datos, IEEE/IEE Electronic Library). El funcionamiento
general de la biblioteca es valorado positivamente por los profesores y alumnos.

1.8.6 PUNTOS DEBILES

e La existencia de algunos laboratorios fuera del centro en el que se imparte todo el resto de
la docencia constituye un perjuicio para dichos laboratorios.

e Algunos laboratorios tienen material muy antiguo que necesita renovarse.

e Por necesidades economicas, muchos laboratorios estdn demasiado centrados en la
simulacion.

e El mantenimiento de los laboratorios estd a cargo de los profesores que imparten la
docencia. No hay personal especifico para ello.

e La biblioteca tiene un nimero muy reducido de puestos de lectura.

e El Centro tiene una gran escasez de aulas.

e Las condiciones ambientales de la biblioteca (temperatura, iluminacién) y aulas
(temperatura) no son adecuadas.

e Aulade informatica reflejados en el punto anterior.

e Asignatura troncales que no disponen de laboratorio propio y sus practicas se realizan en
situacion precaria en el Laboratorio de Ingenieria Microelectronica dedicado a la
investigacion y en competencia con esta actividad principal del mismo.
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1.8.7 PROPUESTAS DE MEJORA
e Promover una comision que busque soluciones a la falta de espacio en el centro, tanto

para puestos de lectura de la biblioteca (salas de estudio) como para laboratorios.
e Aula de informética: deberia recibir un tratamiento similar al que recibe la biblioteca.
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1.9 RELACIONES EXTERNAS

Por parte del centro, las relaciones externas, fundamentalmente con empresas, estaban
coordinadas e impulsadas por un Subdirector de Relaciones Externas. Actualmente, con el
cambio de direccién del centro que se ha producido recientemente, esta actividad es
responsabilidad de cada uno de los Subdirectores de las correspondientes titulaciones
(Telecomunicacion, Industriales e Ingenieria Quimica).

En la Universidad existe el Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (COIE),
un centro dependiente de Ordenacion Académica que se ocupa de la adquisicion de
experiencia laboral de los estudiantes y la insercion en el mercado de trabajo de los titulados
de nuestra Universidad. Su actividad esta bien valorada por los alumnos.

Respecto a la importancia de los estudios en el desarrollo econémico y social del
entorno y tomando como fuente datos del COIE, podemos destacar:

e Desde su creacidn, la titulacién cuenta con un estudiante medio de gran capacidad
de estudio y trabajo, como demuestran las altas notas de acceso. Este hecho es
conocido por la empresa cantabra.

e EIl tejido empresarial cantabro se muestra tendente a contratar Ingenieros de
Telecomunicacion para cubrir perfiles puramente informaticos. La formacién y
capacidad de estos titulados les permite desarrollar estas tareas satisfactoriamente.

e Laempresa cantabra esta en alto grado orientada a la produccion, mientras que la
investigacion y desarrollo se realiza fundamentalmente fuera de nuestras fronteras.
Ultimamente sin embargo, en empresas de tamafio mediano y grande se estan
realizando acciones encaminadas a crear departamentos de 1+D. Nuestros titulados
tienen una formacidn especialmente adecuada para entrar a formar parte de dichos
departamentos.

Como ya se ha comentado, por las especiales caracteristicas del tejido industrial
cantabro la mayor parte de nuestros titulados encuentran trabajo fuera de la region. Sin
embargo, merece la pena destacar como aspecto positivo que, en la encuesta realizada a los
exalumnos de las dos Gltimas promociones, de las 35 personas que respondieron a la encuesta,
10 encontraron trabajo en Cantabria, 14 en Madrid, 1 en el Pais Vasco, 1 en Catalufia, 3 en
otras regiones y 3 en el extranjero. Estos datos suponen un cambio de tendencia positivo. La
presencia de titulados en empresas de la region es, sin duda, la mejor forma de dar a conocer
la misma.

En cuanto al apoyo especifico de al Administracion u organismos publicos tomando
nuevamente datos del COIE, se han reflejado algunas iniciativas de la Consejeria de
Educaciéon para favorecer las estancias en empresas extranjeras, de las cuales se esta,
beneficiando los alumnos de IT.

Sin embargo, la mayor parte de relaciones con centros extranjeros son establecidas
directamente a través de los departamentos y nacen de la actividad de 1+D desarrolladas por
sus profesores. En este sentido, los departamentos trabajan en un gran nimero de proyectos
con las principales empresas de Tecnologias de la Informacion espafiolas y europeas. De estos
contactos se derivan ofertas de trabajo y becas que son dadas a conocer directamente por los
departamentos.
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Los profesores y alumnos de la titulacion conceden gran importancia al intercambio
de estudiantes de los ultimos cursos. Estas se realizan fundamentalmente dentro del programa
SOCRATES/ERASMUS en el d&mbito de la Unién Europea. No se realizan intercambios
semejantes entre Universidades espafiolas. En el caso de la titulacion de IT, los alumnos
salen en el dltimo afio a realizar su Proyecto Fin de Carrera, no es habitual que cursen
asignaturas de la Universidad receptora.

Existe una persona que actia como coordinador Erasmus para la titulacion. En el afio
pasado, la titulacién envid 15 estudiantes a Universidades europeas y recibi6 a 6. Estos datos,
teniendo en cuenta el volumen de estudiantes, son considerados como razonables. Hasta hace
algin tiempo, los coordinadores Erasmus de las Universidades europeas mantenian reuniones
periddicas que permitian un conocimiento personal y favorecian el intercambio de
estudiantes. Este tipo de reuniones ya no se realizan por motivos presupuestarios. Este hecho
es considerado como negativo ya que la falta de relacion entre los coordinadores de las
distintas universidades dificulta la tarea de solucionar los diversos y numerosos problemas
que suelen surgir en todo intercambio. Esta tarea de coordinacion requiere una gran
dedicacién y esfuerzo que no esta suficientemente valorado.

En el ambito latinoamericano, la participacion de algunos departamentos en programas
ALFA, favorece la recepcidn de estudiantes de estos paises para ampliar estudios.

Respecto a la imagen de la titulacién y sus graduados, tomando como referencia una
entrevista al consejero delegado de Telefdnica (Ingeniero de Telecomunicacion) publicada
recientemente, se pueden destacar como aspectos positivos: una preparacion muy superior a la
del resto de Facultades y Escuelas de otra titulacién, un alto grado de adaptacion al mundo
laboral y la gran capacidad de asimilacion de técnicas ajenas a la propia titulaciéon. Entre los
puntos negativos de la imagen general de nuestros titulados estan las deficiencias en aspectos
de gestion y otras cuestiones de actualidad como aspectos regulatorios y de
internacionalizacion. Por el contrario, parece que nuestros titulados tienen un excesivo sesgo
técnico.

Existen datos disponibles del seguimiento de los titulados procedentes de distintas
encuestas. Una de ellas (no muy reciente) fue realizada por el COIT/AEIT sobre el colectivo
nacional de titulados a la busqueda de su primer empleo y fue publicada en el BIT en
Diciembre de 1993. Otra de ellas, fue llevada a cabo en el Gltimo trimestre de 1997 por la
delegacion de Cantabria de la AEIT y hacia un seguimiento de las promociones de 1994, 95 y
96 de la Escuela de Cantabria. Por Gltimo, dentro de las actividades llevadas a cabo por este
comité de evaluacion, se ha realizado una encuesta a los exalumnos de las ultimas
promociones (96/97 y 97/98). Los resultados de esta encuesta se han incluido en uno de los
anexos Yy han sido empleado a lo largo de este autoinforme.
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